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APRESENTACAO

Bem-vindo ao Manual do e-Planifica! &

Este manual foi desenvolvido com o objetivo de ser um guia pratico para vocé, usudrio da plataforma
e-Planifica, oferecendo todas as informagdes necessdrias para consultar, registrar e acompanhar os
processos de planejamento, monitoramento, avaliagao e execugao das acdes de Ateng¢ao a Saude.

Sabemos que navegar por uma plataforma digital nem sempre é uma tarefa facil, por isso, nosso
objetivo é que vocé se sinta a vontade e confiante ao utilizar todas as funcionalidades que o e-
Planifica tem a oferecer.

A plataforma estd em constante evolucdo, e em breve, novas funcionalidades serdo incorporadas,
melhorando ainda mais a experiéncia de uso. Fique atento as possiveis atualizacdes e mudancas que

poderdo impactar o conteldo deste manual.

Se surgir qualquer duvida ao longo do caminho, estamos aqui para ajudar! Nao hesite em entrar em
contato conosco através do e-mail: contato@planificasus.com.br.

Vamos juntos transformar a saude publica, tornando o planejamento e a gestdo mais eficientes!

O E-PLANIFICA ESTA ORGANIZADO EM:

J Acesso publico:
o Acesso sem necessidade de cadastro prévio na plataforma.
o Sao disponibilizados materiais técnicos, informagdes do projeto PlanificaSUS, bem
como canais para contato.
o Acesso restrito:

o Destinado aos participantes da Planificacdo, com necessidade de cadastro prévio e
liberacdo de acesso.

o Os recursos disponiveis na plataforma podem variar de acordo com o papel
desempenhado na Planificacao e indicado no cadastro.
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0Ol3, eu sou a Zezé!

Sou a mascote do PlanificaSUS e estou aqui para ajudar vocé a entender melhor todos os recursos e
funcionalidades da plataforma e-Planifica. Minha missao é tornar sua experiéncia mais facil e eficiente,

respondendo as suas duvidas e guiando vocé pelo uso da plataforma. @9

Vou te contar um pouco sobre o PlanificaSUS e como ele é importante para a salde publica no Brasil. O
PlanificaSUS é um projeto que busca melhorar a organizacdo e a integracdo entre a Atencao Primaria a
Saude (APS) e a Atencdo Ambulatorial Especializada (AAE) no Sistema Unico de Satde (SUS). Isso significa
gue estamos trabalhando para que todos os servicos de saude funcionem de forma mais eficiente e
coordenada, garantindo um atendimento de qualidade para todos.

Juntos, estamos construindo um sistema de salide mais forte e acessivel para todos. E eu, a Zezé, estou
aqui para ajudar vocé a entender e utilizar a plataforma e-Planifica da melhor forma possivel. Vamos
juntos fazer a diferenca na saude publica!

/Aplataforma e-Planifica é uma ferramenta poderosa para o monitoramento de dados e indicadores \
& relacionados ao projeto PlanificaSUS. Com ela, gestores e profissionais de salde podem acompanhar o
5>desempenho das unidades de saude de forma detalhada e eficiente.

Além disso, a plataforma facilita o acesso a materiais técnicos e de apoio, garantindo que todos os
envolvidos tenham as informagdes necessarias para tomar decisdes baseadas em evidéncias. Com o e-

/

Planifica, estamos juntos construindo um sistema de saide mais eficiente e acessivel para todos!
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1. INiclo
E composto por:

a. Menu principal e Login

b. Banners de chamada

c. Mural de comunicados

d. Sobre o e-Planifica e o projeto PlanificaSUS
e. Abrangéncia do PlanificaSUS

f. Contato

g. FAQ (perguntas frequentes)

e-Planifica e sswuc v - . 3

Confira os Materiais Técnicos do
_ PlanificaSUsS

Chqus aqet para scesaar 33 Netas  oa Materiss Thcricos 6o Garmecimento e Totions ds Flashcscio ds Ateac3o
3 sa00e
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2. MENU PRINCIPAL
No menu principal disponivel ao publico geral sdo apresentadas opg¢des de acesso ao Inicio (Pagina
Inicial), Biblioteca Virtual, Cadastre-se e Login (para acesso area restrita). Vocé poderad voltar a Pagina

Inicial da plataforma a qualquer momento, basta clicar na opgao “Inicio”, localizado no menu do e-
Planifica.

e- Planiﬁca Inicio Biblioteca Virtual Cadastre-se +JLogin

Ao clicar em “Realizar Login/Cadastrar-se”, o usuario poderda se autocadastrar no Projeto
PlanificaSUS. O projeto “Saude Mental na APS” estard acessivel apenas para os usudrios que
participaram do projeto no triénio 2021-2023. Ele ndo estard disponivel para novos usudrios nem
para insercdo de dados, sendo restrito apenas a consulta. Essa mudan¢a ocorreu devido a
incorporacdo do projeto Saude Mental ao PlanificaSUS.

PlanificaSUS Saude Mental na APS

Login Login
Senha Senha

Esqueci a senha Desejo cadastrar Ay Esqueci a senha Desejo cadastrar

Outras opgdes do menu principal estardo disponiveis ao acessar a area restrita e projeto envolvido.
Tais opcoes podem variar de acordo com o papel desempenhado. Atente-se a esta orientacdo caso
ndo visualize alguma das opc¢Oes apresentadas.

Menu do Projeto PlanificaSUS (Tela Logada)

s Ciclos de Comunidade G Adriane G Logoff
Planlﬁcasus Inicio Biblioteca Virtual Melhoria - Exportagdo Autoavaliagdo ~ Painel ~ de Praticas Administrador ~

Administrader Planificasus ~
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3. PAGINA INICIAL
A pagina inicial do ePlanifica oferece diversos recursos informativos para manté-lo atualizado sobre
as ultimas novidades, a abrangéncia territorial, perguntas frequentes (FAQ) e outras funcionalidades.
Confira abaixo alguns dos itens disponiveis:

BANNERS DE CHAMADA
A plataforma possui uma apresenta¢dao de banners com temas em destaque que
alteram ao longo do tempo. Ao clicar no tema de interesse do banner, vocé sera
direcionado para a pagina na Biblioteca Virtual.

MURAL DE COMUNICADOS
A plataforma dispée de um mural de comunicados para informa-los das
novidades que acontecem no Projeto PlanificaSUS

SOBRE O E-PLANIFICA E OS PROJETOS
Nessa segao, vocé encontrard informacgoes sobre o e-Planifica. Quer saber mais? Clique em “Leia
Mais” e da uma conferida Ia!

ABRANGENCIA PLANIFICASUS
Vocé podera verificar o alcance do PlanificaSUS através do nosso mapa de abrangéncia,
selecionando o projeto desejado.

CONTATO
No rodapé da pagina estdo localizados os botdes “Sobre - Contato - FAQ”, bem como as
instituicdes envolvidas com o projeto PlanificaSUS. Localize o e-mail de contato da equipe
PlanificaSUS para eventuais sugestoes e duvidas de acesso ao e- Planifica.

FAQ (PERGUNTAS FREQUENTES)
Nessa se¢do estdo disponiveis o conjunto das perguntas frequentes sobre o projeto e suas
respectivas respostas. Aqui vocé pode tirar algumas duvidas que possa ter, de forma clara e
ETILER
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4. BIBLIOTECA VIRTUAL
Neste mddulo, estdao disponiveis materiais técnico-tedricos de livre acesso para todos os profissionais
e gestores de saude do Brasil. Vocé pode procurar os materiais por projeto ou produg¢des gerais
utilizando os botdes disponiveis ou o campo de busca por palavras (“O que esta procurando?”).

e-Planifica mice svioecavirual  cagastrese I Login
Busca por palavras
BIBLIOTECA VIRTUAL
LRI Ul Busca de materiais por projeto ﬂ
Planificasus Saide Mental na APS ProdugBes Gerals
BIBLIOTECA VIRTUAL 8 Gerenciar categories
Total de acessos: 36.238 O que esta procurando’ n

m saide Mental na APS Produgdes Gerais

Guias Planificasus

Etapas Gerenciamento PAS
Etapas Tutoria PAS
Recursos Audiovisuais

Triénio 2018/2020
Sobre * Contato + Politica de Privacidade * FAQ

/ NOVIDADE CHEGANDO...

A plataforma ePlanifica esta se transformando para trazer uma
experiéncia ainda melhor para vocé! Em breve, a Biblioteca

Virtual estard de cara nova, com um design incrivel e muitas
surpresas na busca por documentos. Fique de olho! Logo, vocé
vera banners na pagina inicial com todas as novidades, e este

manual sera atualizado com as novas funcionalidades.
Prepare-se para se surpreender!
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5. CADASTRE-SE
Para ter acesso a todos os recursos do e-Planifica, é necessario possuir cadastro na plataforma. Para
realizar o autocadastro, acesse a opgao “Cadastre-se” no menu ou na caixinha de contabiliza¢ao dos
nossos usuarios na tela de acesso ao publico geral. Apds isso, basta escolher o projeto PlanificaSUS
para se cadastrar.

e-PIaniﬁca Inicio h.h,.,r,-..,vm.mz o

PlanificaSUS

Login

Senha

Esqueciasenha  Desejo cadastrar

Importante saber: ao se cadastrar, o seu acesso imediato a plataforma pode nio estar liberado!

Na plataforma temos papéis estratégicos em cada esfera de governo que sao responsaveis por autorizar a
liberagdo do acesso dos seus usuarios (as Referéncias Técnicas Estaduais, Regionais e Municipais). Estes
mesmos profissionais irdo verificar o seu cadastro. Se estiver tudo certo, a libera¢cdo do seu acesso serd
concedida. Ok?
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Autocadastro e passo a passo
Passo 1. Acesse o menu “Cadastre-se”. E importante estar ciente e de acordo com a Politica de
Privacidade e Termos de Condi¢des de Uso, pois ela descreve como sdo tratadas as informacdes
pessoais fornecidas por vocé ao acessar e utilizar o e-Planifica. Caso vocé ndo concorde com os
termos e condicdes abaixo, vocé ndo conseguira prosseguir com o cadastro.

Em caso de violagdo de seguranca de seus dados e senha de acesso, o usuério deveré comunicar imediatamente a equipe dos
projetos do PROADI-SUS PlanificaSUS ou Saiide Mental na APS.

Para os usuérios com perfl de Administrador ou Gestor ue poderdo habitar os usu3rios a plataforma, fica vedado a compariihar
ou divulgagio das informages pessoais dos usuarios da piataforma
Insergéo de informagdes no sistema

Toda informag3o oferecida pelo usudrio para acessar a plataforma e durante o preenchimento de formulérios de acompanhamento
de processos e etapas do PlanificaSUS e da Sadde Mental na APS referentes  uma deferminada unidade de saide, deverd ser
verdadeira e 0 Ges serdo atribuidos ao usud ivel contato

Comunidade de Priticas

Recomenda-se que o usuirio se informe dos fermos e condicBes e a poitica de privacidade de fodos os websites que o usudrio
visitar antes de divuigar informagBes de website na Comunidade de Praficas, bem como obtenha autorizagio de interessados para
postagem de ches na plataforma a possiveis problemas ‘

Além disso, a Comunidade de Praticas pode conter finks para sies de terceiros que no pertencem ou o sio controlados pela
Saciedade Beneficente Israeiita Brasileira Hospital Albert Einstein. A Sociedade Beneficente Israeiita Brasileira Hospital Albert Einstein
néo fem controle, & néo assume responsabilidade pelo conteido, politicas de privacidade ou préticas de quakquer site de ferceiros. As
informagdes compartinadas ou divuigadas na Comunidade de Pritica sio de responsabiidades do usuirio ndo refletindo
necessariamente os valores e ideais da institigio

A Comunidade de Praticas tera controle de conteiido pela equipe dos projetos do PROADI-SUS PlanificaSUs e Saide Mental na

APS das informages publicadas na plataforma para matérias fensivas ou com finaiidade comercial ou de publicidade poltica direta ou
indireta.

Violagéo do termo de uso

O usuério o podera reproduzir, ufiizar, copiar, distribuir, disponibilizar acesso a0 piblico ou modificar de aiguma forma o
conteiido do e-Planifica sem autorizagio prévia dos interessados, sendo vedado o comparihamento de informagdes para préficas que.
firam 0s interessados e/ou condutas que no se adequem aos propdsitos Ga Planificagio da Aten3o a Saiide.

Caso constatado este tipo de situacao ou viole alguma parte do termo de so, 0 usudrio terd seu desligamento imediato do acesso
a plataforma.

] Estou ciente e de acord a Politica de i Termos de Condigdes de Uso

« Aceitar politica e termos de uso % Fechar

Passo 2. Apos aceitar a politica e termo de uso, leia com atencdo sobre as permissdes e definicbes
de cada usuario na plataforma. Em seguida, preencha os dados obrigatérios solicitados.

Novo usuario - PlanificaSUS

PERMISSOES NO SISTEMA  [TP9S "HFS

DEFINIGOES NO SISTEMA Ler Mais.
Neme Completo efou Nome Social * CPF* /N OVI DADE I M PO RTANTE N 0\

Telefone/Celular Data de Nascimento * AR...
Agora, no autocadastro, vocé
Selecione um papel v _—
P pode selecionar se faz parte do
- . » . .
- i projeto Planifica BP
Senha * Confirmar senha *

(Beneficéncia Portuguesa) ou
Atengdo- a senha deve atender lodos critérios abaixo Plan|f|caSUS (Albert Elnsteln)

X Pelo menos oito caracteres de comprimento
X Pelo menos uma letra maidscula (A-Z)

o i 1 Ambas as institui¢cdes utilizam a
Pelo menos um digito (0-9)
plataforma ePlanifica para a

X Pelo menos um caractere especial (@745%8:;,"+=)
K execucao de seus projetos /

Foto de perfil

Escolher uma foto

Foto utilizada para Comunidade de Praficas. Resolugio recomendada: 256:256 pixels
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FIQUE ATENTO
Certifique-se de selecionar corretamente ‘sim’ ou ‘ndo’ para PlanificaBP, pois as aprovacdes pelo
administrador sé ocorrerao se o usuario tiver um papel definido no projeto.

Passo 3: Apds a conclusdo do cadastro, o usudrio receberd um e-mail de confirmagdo no e-Planifica.
O acesso a area restrita sera liberado somente apds a confirmagao e aprovagao do responsavel pela
liberacdo (Administrador e/ou Referéncia Técnica - RT). Os usuarios com acesso liberado receberao
um e-mail automatico quando seu acesso for aprovado.

Se vocé nao recebeu o e-mail de confirmacgdo de cadastro e aprovacao de acesso (ndo se esqueca de
verificar sua caixa de spam), tente acessar a plataforma com seu login e senha cadastrados. Se conseguir

& entrar, 6timo, seu acesso foi aprovado! Caso contrdrio, entre em contato com o profissional de
i referéncia para obter acesso.

Usuarios com multiplos logins
O usuario com multiplos cadastros (logins) ocorre principalmente com tutores dos servicos que
atuam em mais de uma unidade de saude. Por exemplo, um tutor que atua em duas unidades APS
possui dois cadastros no e-Planifica, uma para cada unidade que é responsavel.

Para esses usuarios, a plataforma permite que o usudrio com multiplos cadastros transite entre seus
logins do mesmo projeto e entre projetos (PlanificaSUS e/ou Saude Mental na APS) sem a
necessidade de realizar o login/logoff da plataforma para acessar cada um desses cadastros.

Vou apresentar como é possivel:

Por exemplo, o Usuario Teste possui trés logins no e-Planifica, sendo dois deles como tutor de
Unidade APS no projeto PlanificaSUS e um cadastro como Equipe Municipal no projeto de Saude
Mental na APS:

) Ao realizar o login, com qualquer um dos trés logins, ele terad acesso a area restrita do e-
Planifica.
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J No canto superior direito, é apresentado um botdo para visualizacdo do papel e realizar a
troca de usudrio, quando desejado (indicado em vermelho na imagem a seguir).

g2 - . . . ) . G Usuério C Logoff
Planlﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual  Etapas ~ Exportacdo Painel Comunidade de Praticas
| Tutor Unidade APS ~

e Ao clicar no botdo, uma janela ird se abrir, apresentando todos logins que seu CPF esta
vinculado. Basta selecionar outro usuario para continuar a navegac¢do sem a necessidade de
realizar logoff/login a cada mudanga. Pratico, ndo é?

x

Papeis do Usuario

PlanificaSUS

4 Usuério Teste (teste.usuario)

Tutor Unidade APS - CENTRO DE SAUDE RAIMUNDA PORFIRIO DE BRITO
RAMOS - Bujari/AC

2 Usuério Teste (teste.usuario2)
Tutor Unidade APS « Teste 2 « Bujari/AC
Sadde Mental na APS

& Usudrio Teste (usuario_xis)
Equipe Municipal - Baixo Acre e Purus - Bujari/AC

e Selecionando o novo papel vocé visualizara a confirmacdo da troca na tela.

i teste > Logoff

Planiﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual  Etapas Agora vocé esla navegando no papel: <
feste 3 (teste.usuariod) RefesénoiaTéonica Regional =
J Referéncia Técnica Regional * Baixo Acre e Purus « Acre

PlanificaSUS
: ﬂE& k L/ 3-

Bem vindo(a) a0 Ambiente de Homologacio do PlanificaSU

Esqueci a Senha
e Entre na pagina de acesso do https://planificasus.com.br/;

¢ Cligue na opcdo login, em seguida escolha o projeto vinculado ao perfil da conta que vocé
deseja recuperar. Apds isto clique no link "Esqueci minha senha";

e Digite o seu login, marque a op¢ao "Ndo sou um robé" e clique em "Redefinir senha";
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e Um e-mail sera enviado para iniciar o processo de redefinicdo de senha no e-mail cadastrado

para o usuario;

e Abra o e-mail e clique no link enviado (confira na caixa de spam caso ndo esteja na caixa de
entrada);

e Defina a senha e finalize recuperacdo da sua conta.

Atengﬁo: Em caso de esquecimento do login, este passo a passo ndo se aplica. Contate sua RT responsavel
pela gestdo do seu acesso para que esta consulte suas informacdes de cadastro e te ajude a relembrar o login.

Trocar a Senha
Para a seguranca dos dados, é possivel trocar sua senha de acesso seguindo o passo a passo:

e Logado na plataforma, abra a op¢ao “configuracdes do usuario”, localizado ao lado do botao
“Logoff” no menu

Planiﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual Etapas + Exportagdo Painel Comunidade de Praticas  Administrador ~ G

e Uma janela com as informacées do seu cadastro ird abrir na tela, clique em “alterar senha”
e Digite uma nova senha, confirme a nova senha e clique em salvar para gravar.

Editar Dados Pessoais
Além da senha, ao acessar a plataforma vocé podera alterar também seus dados pessoais de cadastro

no mesmo menu de “configuracdes do usudrio”. O seu papel desempenhado e CPF nao sera possivel
alterar. Somente o responsavel pela sua liberagdo na plataforma poderad alterar o papel
desempenhado. Ndo esqueca de salvar as alteracdes.
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Editar Usuario

PERMISSOES NO SISTEMA Ler Mais

) EDITAVEL 023 967 572-02
1
..............................
Telefone/Celular Data de Nascimento *
00/00/0000 B
: Email * Login * -I Papel
1
EDITAVEL 1 ~
1
UF* Macromregido * Regido *
AM - Amazonas - LESTE - BAIXO AMAZONAS
Municipio =

BARREIRINHA (130050)

Foto de perfil

Escolher uma foto

Foto utiizada para Comunidade de Praticas. Resolugdo recomendada: 256x256 pixels

m % Fechar

Hierarquia

O e-Planifica foi organizado em hierarquias, baseada nas esferas de governo. A visualizacao dos
dados se baseia na sua esfera de abrangéncia. Cada esfera podera ter diferentes perfis de
usuarios.

Hierarquia do Sistema

Equipe Federal(Leitor + Operador + Administrador)

Estadual (Leitor + Operador + Administrador)
Regional (Leitor + Operador)

Municipal(Leitor + Operador + Gestor)
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Perfil
Referem-se aos tipos de permissdes no e-Planifica.

Responsaveis pela liberagdo do acesso ao sistema* Gestdo de usuarios no sistema

1) Referéncia Técnica Estadual
Administrador PlanificaSUS / Administrador PlanificaBP 2) Consultores Estaduais
3) Analistas de Tutoria APS/AAE

1) Tutor Estadual APS/AAE
2) Tutor Regional APS/AAE
Referéncia Técnica Estadual 3) Equipe Estadual
4) Equipe Regional
5) Referéncia Técnhica Municipal
1) Tutor Municipal APS/AAE
2) Tutor Unidade APS/AAE
3) Equipe Municipal
4) Equipe Unidade

Referéncia Técnica Municipal

Papéis PLANIFICASUS
Referéncia Técnica Estadual/Regional

Perfil concedido aos profissionais estaduais: nivel central e regional. Este papel permite gerenciar
informacdes e permissdes sobre unidades e usudrios que acessam a plataforma. Responsabilidades:

l. atuar diretamente no gerenciamento da PAS na UF ¢;
Il. planejamento, operacionalizagao e monitoramento da PAS na UF.
Referéncia Técnica Municipal

Perfil concedido aos profissionais municipais. Este papel permite gerenciar informacgdes e permissdes
sobre os usuarios que acessam a plataforma.

Responsabilidades:

l. atuar diretamente no gerenciamento da PAS no municipio
Il. planejamento, operacionalizagao e monitoramento da PAS
Tutor Estadual/Regional APS e AEE

Perfil concedido aos profissionais estaduais: nivel central e regional. Este papel atua no processo de
tutoria, insere informacgdes na plataforma.

Responsabilidades:
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l. ser referéncia para tutores de unidades APS/AAE g;
Il. planejar e monitorar os processos de tutoria nas unidades APS/AAE nas regides.

Tutor Unidade APS/AAE

Perfil concedido aos profissionais municipais no nivel unidade. Este papel atua no processo de
tutoria, insere informagdes na plataforma.

Responsabilidades:
i) realizar os workshops para as equipes das unidades;
ii) planejar, organizar e conduzir o processo de tutoria nas unidades;
iii) apoiar as atividades de dispersao €;

iv) realizar o monitoramento dos resultados nas unidades.

Equipe

Perfil concedido aos profissionais de salde e trabalhadores das unidades de saude APS/AAE e
secretarias que ndo desempenham papel de Tutor ou RT. Este papel possui somente permissdo para
visualizagao de informagoes.
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6. GESTAO DE USUARIOS
Neste mddulo, vocé vai descobrir tudo sobre a gestdao de usuarios, uma ferramenta essencial para
garantir que todos os profissionais envolvidos no processo de planificagdo estejam organizados e
com as informagGes sempre atualizadas! Para tirar suas duvidas de forma pratica e rapida, a Zezé
estd por aqui, pronta para dar aquela forca. Vamos juntos conferir o que ela tem a dizer no Zezé
Responde!

ZEZE RESPONDE!

QUEME RTS SOMENTE AS

QUEM

RESPONSAVEL ESTADUAIS, REFERENCIAS
POR ESSAS REGIONAIS € PREENCHEE TECNICAS €
INFORMAGOES? MUNICIPAIS ACESSEr ADMINISTRADORES

€ SIMPLES! ELE ESTA
LOCALIZADO NO MENU
PRINCIPAL, NO MODULO
“ADMINISTRADOR". AO
CLICAR VOCE VERA A
OPGAO
“USUARIOS".

ZEZE,E ONDE EU
CONSULTO 0S
USUARIOS DA MINHA
ABRANGENCIA?
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Veja a figura abaixo com as principais funcionalidades da gestdo de usuarios:

USUARIQ

+ Novo usuario Removidos  sim m
Nome Login Papel UF Regido Municipio Unidade Dominio Ponto Status
USUARIOTESTE It i ~ 1 oA~ 1) n I v it v it v it

Usuario Teste Unidade_Teste Referancia Tecnica  AM Ativo ﬂ

Estadual °
‘M- D

a. Inserir um novo usudrio no sistema
Filtros de busca
Painel com dados como login, Papel, UF, Regido, Municipio, Unidade, Dominio, Ponto de
Atencdo e Status de cada usudrio
d. Fungdes:
e Ativar usuadrio
e Inativar usuario
e Editar dados do usuario [ .=
e Remover usuario E

Nesse mddulo vocé tem as seguintes permissdes:

1. Ativar e Inativar usuadrios:
Ativo: Permite ao usudrio acessar a plataforma na area restrita
Inativo: o usudrio ndo acessa a area restrita a plataforma (cadastro novo ainda nao liberado
pelo responsavel ou afastamento etc.)

2. Remover o usuario:
Usuarios desconhecidos, duplicados ou que ndo pertencem a unidade ou a planificacdao serao
removidos da plataforma. Os usudrios removidos ndao aparecerdo na tela principal da gestao
de usuarios. Para visualiza-los, clique em 'Sim' na op¢ao 'Removidos.
Caso tenha removido por engano, nem tudo estd perdido! Vocé tem a opgcdo “Restaurar”
0 usuadrio.
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Clique no “Restaurar” e confirme a restauragao:

m Removidos m Nao

Nome Login Papel UF Regido Municipio Unidade Dominio Ponto status

Usudrio teste PLNI It n ~ A v It n n iy v It v It v 1

uario Teste PLNI este usuario pini

Ative novamente este usuario na tela dos usudrios ativos (ele estara no painel de usuarios como
“inativo” quando for restaurado, sendo necessdrio ativar novamente).

Editar informacdes dos usuarios
principalmente se houver erro de cadastro do papel desempenhado (a edicdo desse papel é
feita somente pelas Referéncias Técnicas)

Nesse momento vamos te apresentar algumas situacdes nas quais vocé poderd se deparar com a
gestdo de usuarios, vamos |3?

Cadastrar um novo usuario
Em cardter excepcional, é possivel cadastrar um usudrio. Recomenda-se o uso deste recurso
em situacGes em que o usudrio ndo consegue realizar seu proprio cadastro.
a. Na tela da gestdo de usudrios, clique na opg¢ao “novo usudrio”
b. Insira as informagdes do usudrio. E necessario ter todas as informacdes pessoais do
usuario
c. Apods confirmar a acdo, note que o usudrio serd ativado automaticamente na
plataforma.

IMPORTANTE
As referéncias técnicas deverao informar ao usuario seu login e senha. Também devem solicitar ao usuario que
altere sua senha imediatamente! Lembre-se que somente usudrios com perfil “Gestor” ou “Administrador” tem
permissao para realizar essas inclusoes.

Exportar base de usuarios
Para exportar uma base de usuarios é muito simples!
a. Natela da gestdo de usuarios, cliqgue em “Exportar base”
b. Ao clicar, o download da base de usuarios sera realizado automaticamente em Excel.
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7. GESTAO DE UNIDADES

Como acessar o moédulo Gestdo de Unidade?

A primeira pergunta que devemos nos fazer é: Quem tem permissdo para acessar o médulo Gestao
de Usuadrios? A resposta é:

-Apenas Administradores PlanificaSUS, PlanificaBP e Referéncias Técnicas Estadual e Regional tem
essa permissao.

IMPORTANTE
Na indisponibilidade de um responsdvel na regional, o estado assume o papel de gestdao de usuarios na regiao

As principais funcionalidades da gestao de unidades sao:

1. Cadastro de novas unidades (Apenas Referéncias Técnicas tem permissao para essa fungao)

2. Filtros de busca (UF, Regido, municipio, Nome CNES, CNES, Dominio, Ponto de Atencdo e
Status)

3. Visualizacdo de unidades removidas

4. Status atual das unidades

5. Editar Informagdes das unidades principalmente se houver erro de cadastro da unidade,
como nome e numero CNES

Cadastro de novas unidades Visualizar

unidades
removidas
UNIDADES Filtros de busca de unidades
de satde [ S
[ rooime | - |

13 Regiao Municipic Nome CNES CNES Dominio Ponto Status H
v it [ i un u ~ i ~ i ~ 1 !
i

' Status atual da
unidade nativo

Ativar/Desativar
Editar
Remover
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Cadastro de Novas Unidades:
Nossa equipe disponibilizou no e-Planifica todos os municipios e regides administrativas das
Unidades Federativas, e por isso é possivel cadastrar nova unidade a qualquer momento.

Para dar inicio ao cadastro de uma nova unidade, é necessdrio iniciar com o cédigo CNES (Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude) do estabelecimento. Sem ele ndo é possivel avancgar para as
proximas fases do cadastro.

Nova unidade

Codigo CNES = Nome CNES *

Dominio € * Ponto de Atengao *

Gestao Nova unidade
Cédigo CNES ~ Nome CNES *

UF = Macrori 000000000
Dominio @ * Ponto de Atengéo *

Regido * Municip Selecione uma opcdo v Selecione uma opgdo v
Gestio*

Selecione uma opcdo v

m "
UF* Macrorregiao *

Selecione uma UF - Selecione uma Macrorregido

Regigo * Municipio *

Selecione um Municipio

Selecione um

B

m X Fechar
Preencha os dados:
1. Dominio:
a. PlanificaSUS: Unidades que aderiram a planificacdo executada pelo hospital Albert
Einstein.

b. Estadual: Unidades onde a planificacdo é executada pelo préprio estado.
PlanificaSUS e Saude Mental: Unidades que aderiram a planificacdo executada pelo
hospital Albert Einstein e que trabalham a linha de cuidado em Saude Mental.

d. Estadual — PlanificaSUS e Saude Mental: Unidades onde a planificacdo é executada
pelo préprio estado e que trabalham a linha de cuidado em Saude Mental.

e. PlanificaBP: Unidades que aderiram a planificacdo executada pela Beneficéncia
Portuguesa.

2. Ponto de Atencao:
a. APS (Atencdo Primaria a Saude)
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b. AAE (Atencdo Ambulatorial Especializada) — Ao selecionar esse ponto de Atencdo
abrira um novo campo para que vocé insira a linha de cuidado trabalhada na unidade.

3. Gestao
a. Estadual
Municipal
Dupla
Outra (Ex.: Unidade administrada por uma Organizagdo Social)

oo o

UF
Macrorregiao
Regiao
Municipio

N o v s

Ap0ds o preenchimento de todos os dados obrigatdrios, clique em “SALVAR”.

A unidade sera ativada automaticamente apds o cadastro:

UNIDADES
=+ Nova unidade Removidos  Sim m
UF Regiao Municipio Nome CNES Ponto Status
A vt I i ~ it ~ i ~ it
L —— oo

Vocé sabia que é possivel resgatar uma unidade que por algum motivo foi removida do mdédulo
unidades?

Ainda no mdédulo UNIDADES vocé verd o botdo de removidos na parte do superior dos filtros de
busca, clique em “Sim” e em seguida vocé serd redirecionado para a pagina de unidades removidas:

UNIDADES
Removidosm Néo
UF Regiédo Municipio Nome CNES CNES Dominio Ponto Status
v it u i u n v ~ ~ i
AC Alto Acre Assis Brasil (120005) teste PlanificaSUS APS Inativo
AM Baixo Amazonas Barreirinha (130050) teste Estadual AAE Inativo
AC Baixo Acre e Purus Acrelédndia (120001) teste 123 PlanificaSUS APS Inativo
MT Teles Pires Sinop (510790) Unidade Norte Estadual APS Inativo

‘( !
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Um pop-up ird aparecer perguntando se vocé tem certeza dessa acao:

A Restaurar unidade?

EZEEZE

A unidade restaurada ird aparecer na pagina principal do médulo unidades como . Nao
esqueca de marcar a op¢do “NAO” em removidos para retornar a pagina principal:

=+ Nova unidade Removidos Sim [ETY
UF Regido Municipio Nome CNES CNES Dominio Ponto Status

Aav v It manaus it i i i ~ it ~ it ~ it
AM Manaus, Entorno e Alto Rio  Autazes (130030) teste 65445654 Estadual APS Inativo G ﬂ

Negro

Certifique-se que os dados da unidade a ser restaurada est3o corretos e faca a ATIVACAO.

E importante lembrar que, ao remover uma unidade, seja vocé administrador ou Referéncia Técnica, todos os
dados relacionados a esse estabelecimento serdo excluidos, inclusive os usudrios. Fique atento a esse detalhe!
Recomendamos que, em vez de remover, as unidades sejam inativadas, permitindo assim que os dados
armazenados permaneg¢am acessiveis como histérico
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8. CICLOS DE MELHORIA
O PlanificaSUS Fase 3, alinhado ao compromisso global de aprimorar a qualidade dos servigos de
saude, utiliza a metodologia da Planificacdo da Atencdo a Saude (PAS) estruturada em ciclos de
melhoria. Por meio desses ciclos, as equipes de saude sdo capacitadas a identificar, planejar,
executar, monitorar e avaliar a¢des voltadas para a melhoria continua da qualidade do cuidado.

Na Melhoria continua é compromisso identificar, analisar e avaliar a situacdo existente, de forma
sistematica e planejada, com base em dados e informacgdes, visando aprimorar produtos, servigos ou
processos que possam desenvolver a organizacao, objetivando melhor desempenho.

Os ciclos de melhoria estdo estruturados dentro do eplanifica em “Planejamento, Monitoramento e
Avaliacdo” e “Operacionaliza¢cdo” conforme imagem abaixo:

Ciclos de Comunidade

age
Planlhcasus Inicio Biblioteca Virtual Melhoria - Exportagido Autoavaliagdo - Painel - de Praticas

Bem vindo(a) ao PlanificaSUS, Usuario!

Quer entender mais sobre as permissoes dessa

fungao? Vem comigo...
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Quem preenche essas informagées?

Planejamento, Monitoramento e Avaliagao: Referéncia Técnicas Estaduais, Regionais e Municipais.
Consultores Regionais e Analistas de Tutoria poderao auxiliar no preenchimento desses registros.
Operacionalizagao: Tutores das unidades.

Analistas de Tutoria poderao auxiliar no preenchimento desses registros.

Quem tem acesso a essas informagoes?

. Referéncias Técnicas Estaduais, Regionais e Municipais - edigao e leitura
.Consultores Regionais e Analistas de Tutoria - edigao e leitura
. Tutores Estaduais, Tutores Regionais - edico e leitura
. Equipes Federais, Estaduais, Regionais e Municipais - somente leitura

Quando Registrar?

0 registro das informagades deve ocorrer conforme os momentos de realizagao do ciclo
(planejamento, monitoramento,avaliacao e operacionalizacao). Elaborado com intuito de auxiliar no
processo de acompanhamento de desenvolvimentos dos ciclos.
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Planejamento, Monitoramento E Avaliagao
Refere-se aos formuldrios relacionados ao processo de planejamento do ciclo de melhoria realizado
pelo grupo condutor, com a participagao de representantes do estado e regional e dos municipios. E
ao monitoramento do processo em andamento bem como sua avalia¢do ao final do ciclo.

Nesta secao vocé tera acesso ao “Plano de acao” e os formuldrios para preenchimento de acordo
com o andamento do ciclo.

! Ciclo de Melhoria - Planejamento, Monitoramento e Avaliagia - Buscar Unidade de Saide

CICLO DE MELHORIA - PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

uEL—"" Macrorregido Regfio de Saide Municipio "\-: ‘
— — ‘b iiﬁh_im

MUNICIPIO PARINTINS - BAIXO AMAZONAS/AM

Plano de Agdo

Detalhar  Baixar

Formulérios

Titulo Descrigio Iniciado  Modificado Respondido

_

Formularios
O acesso ao preenchimento dos formularios é simples e pratico, vamos aprender?

Clique em Ciclos de Melhoria >> Planejamento >> Monitoramento e Avalia¢dao conforme ilustrados

o Ciclos de Comunidade G Usuario G Logoff
Planlﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual Melhoria - Exportagio Autoavaliagio - Painel - de Praticas Administrador ~
— Agministrador Planifieasus -
Planejamento, Monitoramento e Avaliagéo

Bem vindo(a) ao PlanificaSUS, Usuario!

Operacionalizagao

- — #

ENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

CICLO DE MELHORIA - PLANEJA

UF* Macrorregido Regido de Saude Municipio
i I J
LIMPAR BUSCAR
Referéncia Tec. Estadual acessa todas Referéncia Tec. Regional tem acesso a Referéncia Tec. Municipal acessa o
as esferas (Estado, Regido e regides e municipios vinculados ao municipio que estd vinculado ao perfil
Municipio) ePlanifica,
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Importante lembrar que apenas REFERENCIAS TECNICAS tem permissdo para preencher dos dados

referente ao ciclo de planejamento, monitoramento e avaliacao de acordo com seu papel dentro da
plataforma

Se vocé é uma Referéncia Técnica Estadual, selecione a UF e clique em Buscar. Em seguida, vocé vera
os formuldrios disponiveis para o seu perfil. O mesmo processo se aplica para RT Regional e/ou
Municipal ao selecionar suas respectivas esferas:

CICLO DE MELHORIA - PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

AM - AMAZONAS !

Plano de Acao

Detalhar Baixar

Formularios

Titulo Descrigdo Iniciado  Modificado Respondido

a

Nossos formularios sdo organizados por nivel (Estadual, Regional e Municipal). A seguir, vamos
mostrar o que cada formuldrio contém, de acordo com o seu nivel:

Nivel Estadual
e Formuldrio Nucleo Seguranca do Paciente Estadual
e Formuldrio Ciclo de Melhoria 1 - Estadual.

Nivel Regional
e Formuldrio Ciclo de Melhoria 1 - Regional

Nivel Municipal

e Formuldrio Nucleo Municipal de Seguranca do paciente

e Formulario Ciclo de Melhoria 1- Municipal

e Formulario Plano de Acdo Global de Seguranca do Paciente Municipal
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Os formularios de Nucleo Municipal de Seguranga do paciente e Plano de agdo global de seguranga do paciente
no Distrito Federal estdo disponibilizados a nivel Regional.

Nos formularios de Ciclo de Melhoria as datas de inicio e fim dos ciclos sao de preenchimento
automatico para todos os niveis (Estadual, Regional e Municipal) e dependem do preenchimento da
12 data da Oficina de Planejamento e data do término da fase de avaliagao conforme imagem abaixo:

- - ey - :
Ciclo de Melhoria 1 - Estadual e - . ‘ 'LOf'C'”a de planejamento 2 !
Aerto em: | 1 4——‘ Data de Inicio do oficina 2 de planejamento

Oficina de planejamento 1 ‘ 21092024 @

AR R ST ANEEEEE :
PR & SHictns (aTphrsamans : 2 Data de termino do oficina 2 de planejamento.
i

1 . 22092024 | &

= ata e e o °
— od Namero de Participantes Previsto oficina 2
~ Planejamento = .
W PRPRR— = s o aricpanen Provto o . 10 .
5 »

Numero de Participantes Presentes oficina 2

©ata de Término do Praneamente Namero e Participantes Prasentes oficing |

(" NGmero Ge ofcinas g

1 “ ge PareipIgio % de Participagao 3
! i
I seecone umacps U E— H =
» Primeiro Monitoramento (apés primeira oficina tutorial)
4 » Segundo Monitoramento (apés segunda oficina tutorial)
» Tercelro Monltoramento (apés tercelra oficina tutorial)
Ciclo de Melhoria 1 - Estadual
avents n
Data de Inicio do Ciclo a

~ Avaliacao

Data ce Inicio da Avaliagic

e

" = cuizeme W
A —
Fim

~ Planejamento 6

Data de Iniclo 4o Planejamento

03ta de T#

Numero do cficinas de planejamento qus ser3o realizadas na fase do Panejamento

% de Participagio

‘ Conector de Info. Decisdo

m ¢

. Entrada/saida de dados Acdo, Processo e Fungao
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Fluxo de Preenchimento

Defina a quantidade de
oficinas que serao
realizadas na fase de
Planejamento.

Devem ser realizados no minimo
2 OT. Insira os dados da Ot.2 e
assim sucessivamente

(A data final da dltima OT ira definir o
final da fase de planejamento)

Apos check no
monitoramento avance

Insira a data de inicio da
Oficina 1 de Planejamento.

(Essa data dara inicio ao ciclo e ao
planejamento)

ApOs finalizada a fase de
planejamento, avance para
0 monitoramento das agoes

pactuadas

Parabéns, finalizamos o
ciclo 1!

DISQUE
SAUDE

para a avaliagao

Preparado para avangar?
(A data de término da avaliagao ira L]

definir o fim do ciclo)

E importante ressaltar que os dados s6 devem ser inseridos ap6s a realizagdo das
atividades. E expressamente proibido inserir informagdes de atividades que
ainda ndo ocorreram, mesmo que haja um cronograma previsto! '
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9. OPERACIONALIZAGCAO
No mddulo “ciclos de melhoria”, vocé encontrard a se¢do “operacionaliza¢gdo”, onde sdo registradas
as informagdes referentes a execucgdo das etapas de tutoria em cada uma das unidades APS e AAE
cadastradas no projeto PlanificaSUS, assim como nas unidades APS da linha de cuidado Saide Mental
na APS.

Para esclarecer algumas duvidas comuns sobre como funciona o preenchimento e o uso desse
maddulo, a Zezé estd aqui para ajudar! Vamos conferir o Zezé Responde:

Zezé, quem preenche as informagdes do mdédulo de operacionalizagao?

Os Tutores das Unidades sdo responsaveis por preencher as informag6es no mddulo de operacionalizagdo.

Zezé, e quando essas informagdes precisam ser registradas?

e —

O registro deve ser feito imediatamente ap6s a finalizagdo de cada atividade. E importante lembrar que os dados
s6 devem ser inseridos depois que as atividades forem realizadas. Inserir informagdes de atividades que ainda na .;i«,

',

ocorreram é expressamente proibido, mesmo que haja um cronograma previsto. Fique atento! @

Zezé, quais informagoes estao disponiveis nesse modulo para preenchimento?

e ———————

No médulo de operacionalizagdo, vocé encontrara:
Plano de Agdo
Formulario Ciclo de Melhoria APS ou AAE, com informagdes como datas e participantes do Alinhamento
Pré-Tutoria, Workshop, Oficinas Tutoriais, Alinhamento Pés-Tutoria, e atualizagdo do Plano de Agdo
Formularios das Carteiras de Servigo AAE, incluindo as Linhas de Cuidado para pessoas com Hipertensao e
Diabetes, Materno-Infantil, Cancer de Colo do Utero e Mama, Estrutura e Equipamentos Comuns as AAE e
para a Pessoa ldosa
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Bastante coisa, né? Mas ndo se preocupe, vocé tera tudo organizado! @
Vamos aprender como inserir os dados?

Para preenchimento dos dados na plataforma ePlanifica acesse o painel de fun¢Ges na pagina
principal da plataforma>> Ciclos de Melhoria >> Operacionalizacao

e G Planificasus O+ Logoff
PIan[ﬁcaSUS Inicio  Biblioteca Virtual Etapas - Exportagio Autcavaliagic -~ Ciclos de Me 1~ Comunid Administrador ~ e

anejament

Bem vindo(a) ao Ambiente de Homeologagéo do PlanificaSUS, PlanificaSUS!
Operacionalizagio (2

CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZAGAO

Busque a unidade utilizando pelo menos um dos campos abaixo ou direto pela lista de unidades

CNES Nome CNES Ponto de Atengéo Dominig’

UF Macrorregio, Regido de Salde Municipio

AM - Amazonas M LESTE M BAIXO AMAZONAS M BARREIRINHA (13005¢

LIMPAR ? —
ATENCAO!

Nessa etapa do ciclo os tutores realizem o preenchimento dos formularios na plataforma, de acordo
com a unidade que estao vinculadas nos municipios.

Cada perfil tera acesso as unidades em que seu cadastro esta vinculado na plataforma, por exemplo,
um tutor unidade APS tera acesso apenas a unidade na qual ele estad vinculado na plataforma,
enquanto o RT Regional vizualiza todas as unidades nivel regido e o RT estadual todas as unidades
nivel estado.

CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZAGAO

Busque a unidade utilizande pelo menos um dos campos abaixe ou direto pela lista de unidades

CNES Nome CNES Ponte de Atengio Dominio

LIMPAR BUSCAR

Total de registros: 1 Itens por pagina: 25~

D UF Macrorregiao Regiac Municipio Ponto Dominio Nome CNES CNES
I It E e It g It " "

L I
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Formularios Operacionalizagao

Para cada ponto de atengdo (APS ou AAE) existem 2 formuldrios vinculados:
e Formuldrio Ciclo de Melhoria Unidade APS ou AAE
e Formulario Time de Seguranca do Paciente APS

Formularios APS
Titulo Descrigio Iniciado Modificado Respondido
Time seq
Formularios AAE
Titulo Descrigio Iniciado Modificado Respondido
IMPORTANTE!

Referéncias Técnicas tem acesso aos 2 pontos de atengdo e tutores unidades (APS ou AAE) acessam
apenas sua unidade vinculada no sistema.
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Assim como mencionado na fase de planejamento nos formularios de Ciclos de Melhoria as datas de
inicio e fim do ciclo sdo de preenchimento automatico e dependem do preechimento da data de

inicio da pré-tutoria da Oficina tutorial 1 e da Data de Término da pds tutoria da Oficina tutorial 2 ou
3.

Ciclo de Melhoria 1 - Unidade APS
Aberto em:
Modificado em:
Reagandids e
Data de Iniclo do Ccka
H
Data de Tésmine do Cido

i Data de Inicio do Ciclo
Pré tutoria

25/06/2024 =

Data de Inicio da Pré Tutoria
25/06/2024 = 5 : 5
: Data de Término do Ciclo
Data de Término da Pré Tutoria - —
15/04/2025 m
B

Pés tutoria

Data de Inicio

Data de Término

15042025 @

O numero de oficinas tutoriais selecionadas definird a quantidade de formularios que serdo
preenchidos em cada ciclo conforme imagem abaixo:

Data de Inicio do Ciclo

Data de Término do Ciclo

Numero de oficinas tutoriais

2

» Oficina tutorial 1

» Oficina tutorial 2
Numero de oficinas tutoriais

3

* Oficina tutorial 1
» Oficina tutorial 2

» Oficina tutorial 3

< Voltar & salvar Dados
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10. FORMULARIO SEGURANCA DO PACIENTE
Nas esferas Estadual e Municipal no PlanificaSUS , é possivel registrar a implantacdo dos nucleos de
seguranca e na esfera da unidade a implantacdo dos times locais de seguranca. Vamos conhecer cada
esfera?

Nucleo Estadual de Seguranga do Paciente: instancia que
representa a seguranca do paciente no ambito estadual,
composta por representantes denominados do estado e
formalizado por publicacdo por meio de Portaria ou Decreto.

Nucleo Municipal de Seguranga do Paciente: instancia que
representa a seguranca do paciente no ambito municipal,
composta por representantes denominados do municipio e
formalizado por publicagdo por meio de Portaria ou Decreto

Time de Seguranga do Paciente: instancia que representa
seguranga do paciente no ambito do servigo de saude,
composta por profissionais denominados pela gestao do
servico, sem a necessidade de formalizagdo da sua implantagao
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No ambito estadual, registre a implantacdo ou ndo do nucleo estadual de seguranca do paciente, a
data da implantacdo e se 0 mesmo estd ativo, ou seja, se tem realizado reunides periddicas.

Além disso, o estado deve registrar no formuldrio as acbes indutivas referente a tematica de
seguranca do paciente no ambito da APS e AAE realizadas durante o ciclo de melhoria. As acdes
realizadas podem englobar producdo/divulgacdo de material técnico, treinamento para praticas
seguras, apoio institucional para implantacdo dos nticleos municipais e times locais, qualificacdo dos
planos municipais de seguranga do paciente e gestao de risco no ambito da APS e AAE.

Acesse o menu principal >> Ciclos de melhoria >> Operacionalizagao

CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZAGAO

Busque a unidade utilizando pelo menos um dos campos abaixo ou direto pela lista de unidades
CNES Nome CNES Ponto de Atengio Dominio
Selecione uma opgao v Selecione uma opgao -~
UF Macrorregi&o Regito de Saiide Municipio
AM - Amazonas N Leste N Baixo Amazonas - Barreirinha (130050)
-
Total de registros: 2 Itens por pagina: 25~
D n UF I Macrorregiao 1 Regido n Municipio n Ponto it Dominio It Nome CNES it CNES 1
—_—P v AM Lesie Baixo Amazonas Barreirinha (130050) APS Planificasus CENTRO DE SAUDE GIOVANNA GALLI 2708108
¥ AM  Leste Baixo Amazonas Barreirinha (130050) APS Estadual POSTO DE SAUDE DE TUCUMANDUBA 3583600
Identifique sua unidade a clique sobre a seta conforme indicado na imagem acima.
A x
CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZACAO

CENTRO DE SAUDE GIOVANNA GALLI

Barreirinha - Baixo Amazonas/AM + APS « PlanificaSUS

Plano de Acgéo

Detalhar Baixar
Formuléarios
Titulo D!SCFIGEG Iniciado Modificado Respondido
Time de Seguranca do Paciente Time seguranca paciente APS 21/08/2024 13:15:41 21/08/2024 13:15:41 21/08/2024 13:15:41
Usuario Teste Usudrio Teste Usuério Teste
Ciclo de Melhoria 1 - Unidade APS Ciclo de Melhoria 1 - Unidade APS
X Fechar
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Ao abrir o formuldrio Time de Seguranca do Paciente vocé sera redirecionado para a primeira
pergunta do formuldrio: Possui Time de Seguranga do Paciente Implantado na unidade? Conforme
imagem abaixo:

CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZAGAO
teste

Porto Velho - Madeira-Mamoré/RO « AAE + PlanificaSUS$ + Linha 1: Materno Infantil

Time de Seguranca do Paciente

Aberto em: -
Modificado em: -
Respondido em: -

Possui Time de Seguranga do Paciente Implantado na Unidade?

Sim ) Nao

< Voltar & salvar Dados

Caso sua unidade ndo tenha time implantado, assinale a op¢do “Nao” em seguida “Salvar Dados”

Se sua unidade possuir Time de Seguranca, cliqgue em “Sim” e automaticamente aparecera mais
opgdes para preenchimento conforme imagem abaixo:

CICLO DE MELHORIA - OPERACIONALIZAGAO
teste

Porto Velho - Mad 0 + AAE + P JS « Linha 1: Materno Infantil

Time de Seguranga do Paciente
Aberto em:
Modificado em:

Respondido em: -

Possul Time de Seguranga do Paciente IMPIantado na Unidade?

®sim O Mo

Data da implantagio do Time

Time de Seguranga esta ativo?
e ivo aquele em que estejam ocorrendo reunies periddicas
Nao

© Time de Seguranga do Paciente da Unidade esti cadastrada no CNES?

sim Nio

© Time de Seguranga do Paciente da Unidade esti cadastrada no NOTIVISA?

sim O Nio

Apds preenchimento dos dados, clique em “Salvar Dados”.
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11. PLANO DE ACAO
O novo plano de acdo podera ser elaborado e acompanhado diretamente na plataforma, sem a
necessidade de upload de arquivos em Excel.

Agora o plano de agao é Unico, longitudinal a todas as fases e processos!

Vocé mesmo podera registrar e acompanhar o plano de a¢gdo em tempo real, sem ter de esperar o
colega atualizar o arquivo na plataforma. E podera atualizar as a¢des do plano quando vocé quiser,
independente do ciclo! Ndo é o maximo?

Entdo, vocé pode organizar da forma que for mais intuitiva para vocé e sua equipe para poder realizar
o planejamento, ok? Crie grupos e acompanhe o progresso da acdo para que todos os atores
envolvidos neste processo e cadastrados na plataforma possam acompanha-lo. Combinado? Vamos
13!

Passo 1. Localize o “Plano de A¢do” e clique em “Detalhar” para visualizar todo o plano.

CICLO DE MELHORIA - PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

UF* Macrorregiio Regido de Sailde Municipio
AM - Amazonas v Selecione uma Macrorregiéo - M v
LIMPAR BUSCAR

AM - AMAZONAS
Plano de AGa0 @ ————

Detalhar Baixar

()
anulérios

GOVERNO FEDERAL
BRASIL BEM

< u
afg’ PROADI-SUS  “ConAss LOIDNT TR RS b Y o i

e

UNIAD E RECONSTRUCAO




saooe 136

PlanificaSUS

Passo 2. Inicie clicando no botdo “novo grupo” e nomeie com um tema principal das suas acdes que
serdo desempenhadas para facilitar o acompanhamento.

Plano de Acédo

Novo grupo

HNome *

t Salar

Passo 3. Em cada grupo criado, vocé podera adicionar as acdes relacionadas. Para criacdo de uma
acao, utilize os botdes “adicionar agdao”, em seguida abrird os campos para preenchimento.

Ao clicar no “Adicionar A¢do”, vocé podera perceber que ja conhece esses campos do plano de agdo
antigo, ndo é mesmo? Entdo é sé preencher! Nao esqueca de salvar os registros, caso contrdrio, a
informacdo se perderd

Vou te dar um exemplo: Gostaria de realizar diversas a¢des para a sala de vacina. Entao, posso criar
um “Grupo” com nome de “Sala de vacina” e em seguida criar as a¢Oes relacionadas. Assim, caso
gueira ver como estd o acompanhamento dessas acdes da sala de vacina, basta vocé procurar o grupo
“Sala de vacina”.

Plano de Acdo
Nova acdo

rupo * Data limite de conelusia * Fechar  Baixar

wwmwn l’Tcmcﬁ.ﬁm-a- a

Editar agéo

Nenhum grupo cadastrado
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Note que, caso a acdo esteja em um grupo errado, vocé podera alterar o Grupo. Basta alterar no
primeiro campo a ser preenchido na agdo. Vocé também podera remover essa agao, se for do seu
interesse

Plano de Acgdo

Fechar Baixar

w“mwn I]Tcm’“,.ﬂtln:-a- a

Editar agéo

Nenhum grupo cadastrado

Progresso * Prioridade *

Participantes

Ulima alleragSo feifa por Ususrio Teste s 2022.-01-14 12:0431

Passo 4. Conclusdo de acdo.

A cada conclusdo de uma acao pactuada no plano, vocé devera atualizar no plano de acdo para que
vOCé e sua equipe acompanhem o percentual de conclusdo. Existem duas formas de acompanhar a
conclusdo: por grupo ou do plano de acdo como um todo. Por grupo estd localizado na barra abaixo
do nome do grupo. Ja o percentual do plano de agdo como um todo esta localizado na barra no
resumo. Clique na a¢ao que foi concluida, altere no campo “Progresso” para concluido e veja que o
percentual de conclusdo do grupo e do geral do plano de agdo serao alterados automaticamente. O
percentual de conclusdo é calculado pelo nimero de ag¢des concluidas sobre o nimero de a¢des no
grupo ou no plano, a depender do local em que vocé visualiza.
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Plano de Agdo

o
_ _ 'I'IWIHETD':H'-__

Etapa 1 4 = E W ESTRUTURA E AMBIENCIA == 8

A2
AL EAR 100% DO CADACST RO DA POPUL .I:I,ni.l::l URFL A STRUTURS FISICA DA UNIGADE TORMAHD)
AET SSWTL A0 PUBILICE M50 1 COM BEFICIE R

RAYAME FARIAS D5 SANTOS

RATARE FARIAS DOS SANTDS

Passo 5. Filtros para acompanhamento do plano de acdo. Além do percentual de conclusdo, vocé também
poderad utilizar os filtros no canto superior direito na drea do plano. Por exemplo, quero verificar quais acdes
devem ser concluidas essa semana. Para isso, vocé podera utilizar os filtros de data. Ou outro exemplo, quero
verificar quais a a¢des ndo iniciadas e que sdo de alta prioridade. Basta ir em “visualizar” e clicar em
“progresso” - “ndo-iniciada” e em “prioridade” — “alta”. Legal, ndo é?

Plano de Agédo
]

Fechar Baixar

VT O Conclusao: _ : _ 8

Sala de Vacinagio 4« = & i ePlanifica =G0
0% 100%

25/08/2024 Adicionar A¢ao

Treinamento equipe sala de vacinagio
Tarefas concluidas: 1
Em andamento

Adicionar A¢io

Uitima alteragéo feita por Administrador PlanificaSUS 4s 2024-08-21 12:06:13

Passo 6. Compartilhar em Excel. Caso eventualmente vocé queira compartilhar esse plano de agao, vocé
podera exportar o plano de acdo em formato Excel. Basta clicar em “Baixar”.

Plano de Acgao
()

Detalhar
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12. AVALIAGAO DOS MACROPROCESSOS E PROCESSOS ESTRATEGICOS (LINHA DE CUIDADO
SAUDE MENTAL)
Para registro da autoavaliagdo dos macroprocessos da APS ou da AAE ou dos processos estratégicos
de saude mental feita pelo tutor da unidade em conjunto com profissionais e gestor da unidade.

Para acessar o instrumento de autoavaliagdo dos macroprocessos, clique em autoavaliagdo no menu
e em seguida em macroprocessos APS/AAE, conforme imagem abaixo:

Ciclos de Comunidade 0 Renata > Logoff

oge
Planlﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual Melhoria - Exportagéo Autoavaliagdo ~ Painel - de Praticas Administrador ~
— Administrador PlanificaSus -

Macroprocessos APS/AAE “
Bem vindo(a) ao Ambiente de Homologacao do PlanificaSUS, R
Processos Estratégicos Saiude Mental

Em seguida, selecione a competéncia vigente para registro da autoavaliacdo e avalie cada um dos
padrdes de acordo com o cendrio da unidade. Para unidades da AAE em que em um mesmo CNES
(servico) trabalhe a primeira e segunda linhas de cuidado na planificacdo, a avaliacdo dos
macroprocessos aparecera somente para a primeira linha de cuidado, uma vez que a avaliagao é
sobre a unidade, e ndo sobre as linhas de cuidado

Vocé podera realizar o registro de forma parcial e clicar em "Salvar" para continuar a avaliagao em outro momento ou clicar em "Salvar e Submeter" para finalizar a avaliagao (apos
avaliagio de todos os itens).

Consulte aqui as definiges da escala de avaliagao do instrumento | Ver mais

Para saber mais sobre a Avaliagdo dos Macroprocessos, acesse 0 Manual para Avaliagao dos Macroprocessos da APS e AAE na Biblioteca Virtual.

Selecione a competéncia a qual deseja registrar a avaliagao dos macroprocessos:

X Fechar

Ao final da pégina, clique em Salvar para registros parciais do instrumento (que possibilita o usudrio
retornar para completar o registro em outro momento) ou cligue em Salvar e Submeter para
submeter a autoavaliacdo realizada (uma vez submetida, ndo sera possivel editar). A avaliacdo
somente serd submetida se todos os padrées forem respondidos (a plataforma sinalizard em
vermelho se alguma resposta estiver em branco).
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Avaliacao dos Macroprocessos da AAE

Fechar

Vocé podera realizar o registro de forma parcial e clicar em "Salvar" para continuar a avaliagao em outro momento ou clicar em "Salvar e Submeter” para finalizar a avaliagao (ap6s
avaliagdo de todos os itens).

Consulte aqui as definigdes da escala de avaliagdo do instrumento Ver mais

Para saber mais sobre a Avaliagdo dos Macroprocessos, acesse o Manual para Avaliagdo dos Macroprocessos da APS e AAE na Biblioteca Virtual.

Selecione a competéncia a qual deseja registrar a avaliagcdo dos macroprocessos:

Esta avaliagao ainda ndo foi st concluir o pr de todos os itens e submeter para finalizar a Avaliagao dos Macroprocessos da unidade.

GESTAO

Muito
Estrutura e equipamentos Nao Iniciado  Insatisfatori Regular satisfatorio  Satisfatorio

A estrutura e os equipamentos estio conforme definidos nas linhas de cuidados 4 verific ® o ® o

Muito
Exames e procedimentos Nio Iniciado  Insatisfatorio Regular Satisfatério  Satisfatério

Os exames e procedimentos estdo conforme definidos nas linhas de cuidados = verificaga . . . . .

GESTAO

Estrutura e equipamentos Niolniciado Insatisfatério  Regular  Satisfatério  Satisfatério

A estrutura e os equipamentos estio conforme definidos nas linhas de cuidados + v

1. Possui instrumento padronizado para verificacdo da estrutura e equipamentos nos Gitimos 2 meses. 2. Possui . . . . .
cronograma de verificacdo da estrutura e equipamentos (manutengdo preventiva). 3. A equipe conhece o
cronograma.

Responda voluntariamente a pesquisa de satisfagcdo (an6nima)

Pesquisa de Satisfagdo
De forma geral, como estiasua smisfag:ﬁo com o instrumento de autoavalia;ﬁn dOos Macroprocessos?

] 1

Totalmente Totalmente
insatisferto satisfeito

Voceé indicaria a Planificagdo da Atengdo a Sadde como metodologia de trabalho para os seus amigos e familiares?

0 1 2 3 4 5 ]

Improvavel Muito provavel

Deixe aqui suas sugestdes, criticas, elogios e comentarios:
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13. PAINEL
O mddulo painel objetiva ser uma ferramenta de monitoramento da Planificacdo da Atengao a Saude.
Este mddulo contém painéis de indicadores relacionado as informagdes de gestdo de usuarios,
unidades e de execuc¢do das atividades do gerenciamento e tutoria. Nesse sentido, os dados do painel
de indicadores sao originados do registro dessas informacgdes no préprio e-Planifica.

O painel foi desenvolvido para os usudrios cadastrados no PlanificaSUS.

No acesso restrito do e-Planifica no PlanificaSUS, o usuario visualizara o médulo “Painel” no menu
principal.

ope
Planlﬁcasus Inicio Biblioteca Virtual Ciclos de Melhoria ~ Exportagdo Autoavaliagio ~ Painel ~ Comunidade de Priticas Administrador ~
—_—

Etapas - Gerenciamento PAS
Bem vindo(a) ao PlanificaSUS, Adriane Arcos!
Etapas - Nicleo de Seguranca do Paciente

Etapas - Tutoria PAS

Macroprocessos APS/AAE

ateriais técnicos do Saude

Processos Estratégicos Saude Mental

Cursos EAD

Abaixo algumas informacgdes importantes:
l. Ao clicar em “Painel”, estara disponivel para escolha o tipo de monitoramento

(Macroprocessos/Processos estratégicos, Etapas Gerenciamento PAS, Etapas Nucleo de Seguranca
do Paciente, Etapas Tutoria e Cursos EAD);

Il. Os painéis serdo somente visualizaveis, ndo ha espaco para registros/edicdo de dados;

Il. A visualizacao dos painéis serd respeitada quanto a hierarquia e esfera determinada para cada
usudrio cadastrado.
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Painel Macroprocessos E Processos Estratégicos Saude Mental
Aqui sera mostrado os resultados da Autoavaliacdo dos Macroprocessos da APS/AAE (Mddulo
PlanificaSUS) e /ou Resultados dos Processos Estratégicos Saude Mental na APS (Mddulo Saude
Mental) registrados pelo tutor da unidade em colaboragdao com os profissionais e o gestor da
unidade. Esta se¢do estda a disposicdo para que vocé possa acompanhar a evolugdo desses
indicadores de processo em sua unidade.

Visualizagao dos Dados

Ao acessar "Painel" e selecionar "Macroprocessos" e/ou "Processos Estratégicos", o usudrio serd
direcionado para a tela cujo titulo principal é "Autoavaliagdo dos Macroprocessos da APS/AAE" e/ou
Resultados dos Processos Estratégicos Saude Mental na APS

Planlﬁcasus Inicio  Biblioteca Virtual Ciclos de Melhoria ~ Exportagio Autoavaliagdo - Painel ~ Comunidade de Praticas Administrador ~
Etapas - Gerenciamento PAS

Bem vindo(a) ao Ambiente de Homologag&o do PlanificaSUS, Administrador Planifica
Etapas - Nicleo de Seguranga do Paciente

Etapas - Tutoria PAS

Macroprocessos APSIAAE

Comunidade de Praticas

Processos Estratégicos Saide Mental

A Comunidade de Praticas representa um espaco de troca e reconhecimento de experiéncias sobre ¢, coc EAD
Compartilhe as experiéncias que possam cooperar para boas praticas em sadde. CADASTRE-SE 0L 1eym = ==
LOGIN. Clique aqui e Confira!

Autoavaliagdo dos Macroprocessos da APS/AAE
O indicador “Resultado da Autoavaliacdo dos Macroprocessos da APS” constara o resultado final das
autoavaliacdes da APS. Para nos niveis de municipio em diante: sera considerado a média do
resultado final das unidades ativas que responderam o instrumento de autoavaliacdo dos
macroprocessos da APS;

O resultado sera destacado, indicando a categoria a qual pertence, conforme as cores definidas na
autoavaliagao:
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Autoavaliagao dos Macroprocessos da APS

UF Macrorregido Regido de Salde Municipio Dominio
PE - Pemambuco v Agreste v Caruaru v Selecione um Municipio v PlanificaSUs v
LIMPAR
Avaliagdo submetida Competéncia Tipo de Unidade Ciclo Unidade
[J Salvos e submetidos [ 0372023 [ Unidade Laboratorio Central [ Base [ egrsgarg (4514)
[J Salvos & ndo submetidos [0 Baseline -2024 (] Unidade Laboratorio O Ciclo 1 [ PSF | MANOEL BEZERRA DA SILVA (2630559)
[J N&o realizados [] Unidade Expansdo [ Ciclo 2 [] PSF VILA LACASA (3493555) v
O Ciclo 3
Classificacdo dos Macroprocessos da APS Resultado parcial da Autoavaliagdo dos Macroprocessos da APS:
Componentes Pontuagdo Classificagdo

Macroprocessos e Microprocessos Basicos da Atengdo Primaria a Sadde

Macroprocessos de Atengio aos Eventos Agudos

Macroprocessos de Atengdo as Condigdes Cronicas nao agudizadas. Enfermidades e Pessoas
hiperutilizadoras

|

Macroprocessos de Atengdo Preventiva
Macroprocessos de Demandas Administrativas
Macroprocessos de Atengio Domiciliar
Macroprocessos de Autocuidado Apoiado

Macroprocessos de Cuidados Paliativos

ar o gréfico: ) Percentual de Unidades respondentes:
nento do grafico representa o percentual de alcance da avaliagao dos resuftados dos

o Enies

+ Detalhar

+ Detalhar

a. No topo da tela, filtros como UF, Macrorregido e Municipio ajustam automaticamente os
indicadores, enquanto o botdo "Limpar" desfaz as selecbes. Além disso, é possivel escolher o
tipo de avaliacdo submetida, tipo de unidade, ciclo e a unidade de saude.

b. Na visdo inicial do Painel estdo disponiveis o grafico "Classificagdo dos Macroprocessos APS"
e os dados da tabela "Resultado da Autoavaliagdo dos Macroprocessos da APS.
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c. Ao clicar em "Detalhar", serd aberto um campo com a visualizacdo do painel, exibindo os
graficos dos resultados da "Analise percentual de unidades baseada no desempenho dos
processos da autoavaliacdo da APS.

Autoavaliacdo dos Macroprocessos da AAE

Avaliagio submetida Competéncia Tipo de Unidade Ciclo Linha de cuidado Unidade
O salvos € submetidos O Q3r2023 O Unidade Laboratorio Central O Base O 1 Linha [ ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZ DR JOAO CA (12345678)
[ salvos e nio submetidos [ Baseline - 2024 (] Unidade Laboratrio O Ciclo 1 O 2 Linha [ ATENCAO AMBULATORIAL ESPECIALIZ DR JOAO CA (6655874)
[ Néo realizados O Unidade Expansdo O ciclo2 [0 GASAPADRE VITORIO GIURIN (2016834) <~
L1Ciclo
Classificagdo dos Macroprocessos AAE (Fungdes) Resultado parcial da Autoavaliagdo dos Macroprocessos da AAE:

Fungio Gestio

- Fungao Assistencia

Fungie Educacional

Fungio Supervisional

Fung3o Pesquisa 0 Néo Iniciado

Como analisar o grafico Percentual de Unidades respondentes:
© preenchimento do grafico representa o percentual de alcance da avaliacio dos resultados dos
componentes * Detainar

+ Detalhar

Anadlise percentual de unidades baseada no desempenho dos processos da autoavaliacdo da AAE

| I+ Detalhar

a. Filtros de Avaliagdo Submetida, Competéncia, Tipo de unidade, Ciclo, Linha de Cuidado e
Unidade (Lista de Ambulatério Especializado)

b. Graficos com a Classificacdo dos Macroprocessos AAE (Func¢des) e o Resultado Parcial da
Autoavaliacdo dos Macroprocessos da AAE. Ao clicar em detalhar dos dois graficos, é possivel
ver a classificacdo e pontuacdo de cada um.

c. Ao clicar em detalhar vocé sera terd a Analise percentual de unidades baseada no
desempenho dos processos da autoavaliacdo da AAE (Gestdo, Assistencial, Educacional,
Supervisional e Pesquisa. Recomenda-se a analise das unidades AAE baseado no desempenho
dos processos estratégicos a fim de apoiar as acdes no territério.
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Monitoramento dos Processos Estratégicos
O indicador "Resultado da Autoavaliacdo dos Componentes da Linha de Saude Mental na APS"
apresentard o resultado das autoavaliacGes. Para os niveis municipais e superiores, serd considerada
a média do resultado das unidades ativas que responderam ao instrumento de autoavaliagao dos

processos estratégicos.

O resultado serd destacado, indicando a categoria a qual pertence, conforme as cores definidas na
autoavaliagao:

Para acessar o Monitoramento dos Processos Estratégicos clique em Painel>> Processos Estratégicos
Saude Mental:

Pla niﬁcaSUS Inicio Biblioteca Virtual Ciclos de Melhoria ~ EXportagao Autoavaliagio ~ Painel ~ Comunidade de Praticas Admi

Etapas - Gerenciamento PAS

Etapas - Nucleo de Seguranca do Paciente

MONITORAMENTO DOS PROCESSOS EST

Etapas - Tutoria PAS

. . Macroprocessos APS/AAE
UF Macrorregiao Regiao|

Processos Estratégicos Sadde Mentit)

Selecione uma UF - Selecione uma Macrorregido - Selad

Cursos EAD
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Vocé serd direcionado para a seguinte pagina:

MONITORAMENTO DOS PROCESSOS ESTRATEGICOS

UF Macrorregido Regido de Saude Municipio Dominio
pic -
LIMPAR
Avaliagdo submetida Competéncia Tipo de Unidade Ciclo Unidade
] Salvos e submetidos ] Q312023 Unidade Laboratério Central Base CENTRO DE SAUDE CLARO CRUZ (2462850)
) Salvos e ndo submetidos O Baseline - 2024 Unidade Laboratério 0 cicio 1 ] CENTRO DE SAUDE DE ARAGUAINHA (2396238)
O Nio realizados O Unidade Expansdo O Cicio 2 () CENTRO DE SAUDE DEPUTADO LUIS COELHO (2645335) -
(] Ciclo 3
Resultado parcial da Autoavaliagdo dos Componentes da APS: 0% N3o Iniciado

Classificagdo dos Componentes dos Processos Estratégicos da APS

Pontuagio  Classificagiio

Componentes

- O territdrio e gestio de base populacional em salde mental 3 Satisfatério

Acesso i Rede de Atengio Psicossocial (RAPS) pela APS

Gestio do cuidado em salde mental

[Como analisar o grafico: Percentual de Unidades respondentes:
. ! ’ + Detalhar

mponente

- Detalhar

Analise percentual de unidades baseada no desempenho dos processos estratégicos da autoavaliagao da APS

+ Detalhar

a. No topo da tela, filtros como UF, Macrorregidao e Municipio ajustam automaticamente os
indicadores, enquanto o botdo "Limpar" desfaz as selecGes. Além disso, é possivel escolher o
tipo de avaliacdo submetida, tipo de unidade, e a unidade de saude.

b. Na visdo inicial do Painel estdo disponiveis o grafico "Resultados dos Componentes dos
Processos Estratégicos" e os dados da tabela "Resultado da Autoavaliagdo Componentes da
linha de Saude Mental na APS”.

c. Ao clicar em "Detalhar", serd aberto um campo com a visualizacdao do painel, exibindo os
graficos dos resultados da "Andlise percentual de unidades baseado no desempenho dos

processos estratégicos da autoavaliacdo da APS”.
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14. EXPOTARGAO
O médulo de exportagao tem como objetivo obter bases de dados dos Projetos PlanificaSUS para
analise e monitoramento. Abaixo iremos te apresentar a nossa linha do tempo das bases:

2021 - 2023

e  Gerenciamento e Tutoria na PAS

e  Treinamento MI-mhGAP (apenas
para os estados trabalhando com
salde mental)

e Llinhas de Cuidado

e Nducleo de Seguranca do paciente

2024 - 2026

e  Relatdrio de usuarios e unidades no
nivel agregado e fragmentado dos
municipios

e  Ciclo de melhoria (planejamento,
monitoramento, avaliagdo e
operacionalizagdo)

e Nucleos de seguranga e times de
seguranga

e  Macroprocessos

e  Politica de Equidade (NOVO!)

e Time de Seguranga do Paciente
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As bases de dados serdo obtidas em formato CSV e poderdo ser analisadas em excel ou no programa
estatistico de sua preferéncia.

4 s

Quem tem acesso a essas bases?
Quais bases cada papel tera acesso?
Todos que possuem cadastro aprovado na

plataforma tem acesso a esse médulo. No A depender do papel e da esfera de governo, a
entanto, os tipos de bases disponiveis disponibilizagdo das bases serd diferente. Veja
dependerado do papel e da esfera de governo a tabela abaixo

cadastrados no e-Planifica.

Consultores Regionais X - -

Analista de tutoria APS X - - X X X
e AAE

RT Estadual X X X X X
RT Regional X X X X X
RT Municipal X X - X X X
Tutor Estadual X - - X X X
APS/AAE

Tutor Regional X - - X X X
APS/AAE

Tutor Unidade X - - X X X
APS/AAE

Equipe Estadual X - - X X X
Equipe Regional X - - X X X
Equipe Municipal X - - X X X
Equipe Unidade X - - X X X

Acesso permitido (X)  Sem acesso (-)

GOVERNO FEDERAL
BRASIL BEM

< ]
8. @lPRoADLSUS “conass  FEidAve suselm it Rl

UNIAG E RECONSTRUCAO

®




saooe 136

PlanificaSUS

Obs.: os médulos de Gerenciamento, Tutoria e Indicadores referente ao triénio 2021-2023
continuardo disponiveis para exportacdo para os perfis abaixo:

Papel PlanificaSUS Gerenciamento Tutoria Indicadores

Consultores Regionais X X X
Analistas de Tutoria APS/AAE X X X
RT Estadual X X X
RT Regional X X X
RT Municipal X X X
Tutor Estadual APS/AAE X X X
Tutor Regional APS/AAE X X X
Tutor Unidade APS/AAE - X X
Equipe Estadual X X X
Equipe Regional X X X
Equipe Municipal X X X
Equipe Unidade = X X

Quer saber como exportar uma base de dados de forma répida e facil? No préximo item, vou te guiar
com um passo a passo simples para que vocé consiga realizar a exportacdo sem complicagées. Vamos
nessa!
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No exemplo abaixo usaremos um papel de Referéncia Técnica Estadual para obtencdo de uma base:

Passo 1 - Acesse o modulo 'Exportacao’. Ao entrar, a esfera de governo a qual vocé pertence sera
automaticamente exibida, com todas as bases e diciondrios de varidveis disponiveis. Ndo se
preocupe, vocé ndo precisard realizar nenhuma busca manual.

/ Exportagio

EXPORTAGAO

Refinar busca
UF

MA - Maranhdo -

Macrorregido Regido de Saide

Selecione uma Macrorregido -

ecione uma R

Municipio

ione um Municipio

MA - MARANHAO

Tipo da base:

Relatério de Unidates e Usudrios
Gest3o de Usuérios

Gestio de Unidades

Et

renciamento PAS

Etapas - Nicleo de Segu

Paciente

Etapas - Tuloria PAS

Etapas -

Etapas

Salide Mental

ancer de Colo Uterino & Mama

Carteira de Servico AAE - Linha de Cuidado da pessoa com Hipertensio & Diabetes

vigo AAE - Linha de Cuidado da Pessoa ldosa

uidado Matemo-Infantil

Ciclo de Melhoria 1 - Estadual - Ciclo de Melhoria 1 - Estadual

Ciclo de Melhoria 1 - Regional - Ciclo de Melnoria 1 - Regional

Ciclo de Melhoria 1 - Unidad lo de Melhoria 1 - Unid

Ciclo de Melhoria 1 - Unidade APS - Ciclo d

horia 1 - Unidade APS

Ciclo de Melhoria 1- Municipal - Ciclo de Melhoria 1- Municipal

tadual de Sequranga do Paciente - Nicleo segur

Politicas de Equidade

AE - Time segu

Time de Segura Paciente APS - Time segu

e

ALBERT EINSTEIN

&/ PROADI-SUS

quipamentos - Estrutura e Equipamento Comuns &

paciente estadual

Municipal de Seguranga do Paciente - Miicleo seguranca paciente municipal

Base a exportar
@ve atorio_unidades_usuarios.csv
uarios_eplanifica_plni csv

X unidades_planificasus. csv

, etapas_gerenciamento_pas.csv

& etapas_seguranca_paciente csv

X etapas_tutoria_pas.csv

& etapas_indicadores csv

& etapas_linhas_cuidade csv

& macroprocessos.csv

. processos_estrategicos.csv

X carleira_aae_colomama csv

X, carteira_aae_has_dm.csv

& carteira_aae_idoso.csv

& carteira_matemno_infantil.csv

& carleira_aae_estrutura_equipamento csv
& ciclo_melhorial_estadual csv

Z, ciclo_melhorial_regional.csv

& ciclo_melhorial_unidadeAAE csv

Z ciclo_melhorial_unidadeAPS csv

Z, ciclo_melherial_municipal.csv

& nucleo_segpaci_estadual csv

& nucleo_segpaci_municipal csv

& politicas_equidade_temitorios.csv

& time_seguranca_paciente csv

., time_seguranca_paciente.csv

BRASIL BEM

1i)re

CONASS

MINISTERIO DA

||
SUS .
[

LIMPAR

Dicionario de dados

. dicionario_relatorio_unidades_usuarios pdf
& dicionario_usuarios_eplanifica_pini pdf
Z dicionario_unidades_planificasus. pdf
& dicionaric_gerenciamento_pas. pf

& dicionario_seguranca_paciente pdf

& dicionario_tutoria_pas pdf

& dicionario_indicadores pdf

& dicionario_linhas_cuidado. pdf

& dicionario_macroprocessos, pdf

& dicionario_processos. estrategicos. pdf
& carteira_aae_colomama.pdf

& carteira_aae_has_dm.pdf

& carleira_aae_idoso pdf

& carteira_materno_infantil pdf

& carleira_aae_estrutura_equipamento pdf
& ciclo_melhoriai_estadual pdf

& ciclo_melhoria1_regional pdf
 ciclo_melhoriai_unidadeAAE pdf

& ciclo_melhorial_unidadeAPS pdf

& ciclo_melhorial_municipal pdf

& nucleo_segpaci_estadual pdf

& nucleo_segpaci_municipal pdf

BUSCAR
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Passo 2 - Para obter a base, clique em cima no nome da base. A base baixada vird com todas as
informacodes do nivel de gestdo ou servicos que vocé atua.

Passo 3 - Para obter o dicionario das varidveis da base, clique em cima no nome da base.

Passo 4 - Caso queira refinar as bases por niveis macrorregiao, regidao e municipio, basta utilizar o
campo de “refinar busca”. Selecione o nivel hierdrquico que deseja e clique em “BUSCAR”. As bases
abaixo serdo atualizadas de acordo com a busca selecionada. Se deseja obter a base completa
novamente, clique em “LIMPAR” e em seguida “BUSCAR” e as bases serao atualizadas.
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15. COMUNIDADE DE PRATICAS
A Comunidade de Praticas é um espaco dedicado a troca e ao reconhecimento de experiéncias
exitosas na Planificacdo da Aten¢do a Saude. Aqui, vocé pode compartilhar relatos, colaborar e
aprender com as boas praticas de outros profissionais, promovendo ainda mais melhorias na area da

saude.

E ai, pronto para compartilhar e aprender na Comunidade de Praticas? A Zezé estd aqui para
esclarecer algumas duvidas sobre como navegar e tirar o melhor proveito desse espaco colaborativo.
Vamos conferir o que ela tem a dizer no Zezé Responde!

ZEZE NA COMUNIDADE DE PRATICAS!

PROFISSIONAIS DOS

ZEZE. QUEM PODE SERVICOS DA APS, AAE E
GESTORES DA
PARTICIPAR DA x
PLANIFICACAO NO
COMUNIDADE DE 2
PRATICAS? AMBITO MUNICIPAL,
’ REGIONAL E ESTADUAL

CRIAR, PUBLICAR, CURTIR,

ZEZ€, €0 QUE
PODEMOS FAZER NA CONTAR SUAS
COMUNIDADE? EXPERIENCIAS NA
REGIAO, COMENTAR,
EXPLORAR AS
EXPERIENCIAS DE
SUCESSO OUTROS

TERRITORIOS
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Quer dicas sobre o que postar? Entdo pega essas:

e Relato de experiéncia de sua atuagao profissional no processo da planificagao;
e Melhoria continua e boas praticas;
e Imagens que refletem as boas praticas (sem pessoas ou autorizadas).

Porém... E expressamente proibido:

e Palavras groseiras, ofensivas e obscenas;

e Propagandas comerciais;

e Uso de imagem sem consentimento

e Relato de caso com informacdes pessoais de usuarios dos servicos, especialmente sem
autorizagao dele.

Como acessar a Comunidade?
Para acessar o contelido da Comunidade de Praticas, é necessario possuir cadastro na plataforma e-
Planifica por meio dos projetos PlanificaSUS e/ou Saude Mental na APS. Se ainda n&o esta cadastrado,
consulte as informacdes de cadastro (ja mencionadas neste manual) e se cadastre.

7 7

Se vocé ja é cadastrado (e seu acesso foi habilitado, caso vocé seja novo usuario), faga seu login.

e-PIaniﬁca Inicio Virtual i de Praticas  Cadl >

COMUNIDADE DE PRATICAS

Total de acessos: 6.238 O que esta procurando? n

Sobre a Comunidade

Temas mais publicados
#APS

#Boas Praticas

Durante o periodo de fevereiro a setembro de 2023, foram selecionados dezessete (17) relatos de

experiéncias que se destacaram na Comunidades de Préticas, de acordo com os critérios avaliados, como:
clareza, relevancia, namero de curtigas...

#PlanificaSUS

#Acesso

HAKN(feincia

CATEGORIA: PLANIFICASUS

6 1 Visualizagdes
#Gestéo do Cuidado

Participando
#Saude Mental na APS
#AAE

#Melhoria Continua
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Ambiente area logada:

COMUNIDADE DE PRATICAS  Bloguear potagens
Total de acessos: 6.233 0 que esta procuranda? ﬂ
Sobre a Comunidade Meu Perfil Criar Publicagéo Busca avangada

Temas mais publicados
#APS

#Boas Pralicas

Durarte o periodo de fevereiro a selembro de 2023, foram selecionados dezessete (17) relalos de expesiéncias que se destacaram na
5.

D EST ! Q l | ES Comunidades de Praficas, de acordo com os ciitérios avaliadas, como: clareza, relevéncia, nimero de curiida:

AN fncia D023 KA 6 1 T==m

#PlanificaSUS
#Acesso

[u— #Gestfio do Cuidado

CATEGORIA: PLANIFICASUS 9 Comentan #Saiide Mental na APS
#ARE

#Melhoria Continua

#Planificacio

#Ambulatbrio

Agora com login feito, vocé pode saber um pouco mais sobre a comunidade, editar seu perfil, criar
sua publicacdo e fazer uma busca avancada por relatos.

Como ler, comentar e curtir uma publicacdo?
Na tela inicial da Comunidade de Praticas, vocé pode visualizar as publicacdes mais recentes,
conforme mostra a imagem abaixo. Para ABRIR uma publicacdo, clique sobre o titulo e/ou sobre o
botdo “Visualizar” ao lado direito da tela:

Unidade Laboratério Santa Luzia recebe visita de equipe de gestio da SMS de Londrina v - 2 ha 6 dias
#APS 1

B

Visualizagses ~ Visualizar

RUBIA BARRA
Tutoria na Unidade Laboratorio Santa Luzia v - 2 ha 6 dias

#APS 1 0 Visualizagdes ~ Visualizar
PRISCILA PEREIRA FIALHO
Populagac v - 2 ha 1 semana
#Estratificagéo de Risco da Condigiio Crénica 2 0 Visualizagbes  Visualizar
ﬁ RAQUEL FATIMA TEIXEIRA
Inf > entre a AAE e APS A4 = " héa 2 semanas
3 1 Visualizagdes ~ Visualizar
:q ¥
r a formagéio dos tutores v - 5 ha 3 semanas
1 0 Visualizagdes  Visualizar

Agora vocé podera interagir através do campo “Comentar” e “curtir”.
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Adeus Ane Velho, Feliz Anc Nove.

Que talinzugursrmos a Comunidade de Priticas da PAS compartilhando os avancos e desafios da sua atuacio na Planficacio em 20227 Se j3 tem planos para 2023, nos conte quais serdo os
proximos p3ssos Pars Miciar 0 3no Com SUCEss0

Cnz uma nova publicacdo na Comunidade de Praticas para compartilhar a suz experiéncia e utiize #retrospectivaPAS2022 no campo "temas” na hors de publicar
Conheca mais em "Sobrs 3 Comunidade de Priticas", na paginz iniciak)
Beijos da Zeze

#PlanificaSUS #Planificacdo #Saude Mental na APS #retrospectivaPAS2022

' ha 1 semana

v = 10
2 1 Visualizagdes

= 53

0s! Ansiosa para a | Conferéncia Nacional de Planificacio em dezembro

cos, do Hospital Albert Einstain. o ana foi repleto de novidades 2

Como buscar por publicacoes?
Vocé também pode usar o menu “Busca avangada” para encontrar uma publicacdo especifica. Para
procurar uma publicacdo: Digite uma palavra-chave, Autor, Temas e/ou até mesmo a UF, Municipio
e Unidade da experiéncia na barra de pesquisa no topo da pagina. Em seguida, clique em “Buscar”
para ver todos os resultados.

COMUNIDADE DE PRATICAS ‘

Inicio Meu Perfil Criar Publicagao

Palavra(s) contida(s) no relato Autor Temas
UF Municipio Unidade
Selecione uma UF M Selecione um Municipio -

LIMPAR BUSCAR
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Se vocé deseja encontrar publicacdes de um individuo especifico, pesquise pelo nome do autor na
busca avancada ou clique sobre a imagem dele nos comentarios de outras publicacdes e quaisquer
publicactes feitas por ele estardo disponiveis apds a busca.

T is publicados: #APS #Eoas Prificas #PlanicaSUS
Inicio Meu Perfil Criar Publicagio Lottt b o i

Palavrais) contida(s) no relato Autor Temas

UF Municipio Unidade

Selecione uma UF N Selecione um Municipio

LIMPAR BUSCAR

Resultados

Foram encontrados 198 resultados

Ordenarpor  Mais recentes v

Tiago acyole
Mapa inteligente . L 1 hé 3 horas
1 0 Visualizago Visualizar

Tais de Oliveira Stechi

gate da APS do Municipio de Rolindia v - 2 ha2 dias
1 0 Visualizaches Visualizar

Como criar e publicar experiéncias?
Na parte superior central vai haver um botdo “Criar publicacdo”, clique nele para criar uma
publicacdo:

COMUNIDADE DE PRATICAS

Total de acessos: 113 ‘

Sobre a Comunidade de Praticas Meu Perfil Criar Publicagdo Busca avangada

Na criacdo da publicacdo informe a Unidade Federativa (UF), municipio e unidade a que se refere a
experiéncia, crie um Titulo, adicione Hashtags (um dos temas disponiveis) e crie o conteudo do seu
relato de experiéncia. Além disso, existe a opc¢do de vocé adicionar até duas imagens a sua
publicacdo, deixando-o mais atrativo. Para adicionar uma imagem, va na op¢ao “anexar imagem” no
canto inferior esquerdo. Vocé pode selecionar uma imagem do seu computador e fazer o upload.
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: = x
Nova Publicacao

["] Publicar como moderador

0Os campos sinali com * séio de

UF* Municipio Unidade

Selecione uma UF - Selecione um Municipio

Titulo *

0/100 caracteres

Temas

Experiéncia @ *

7%

0/3000 caracteres

Imagem Segunda imagem

Extensdes aceitas: jpg, jpeg, png Extensbes itas: jpg, jpeg, png

Resolugéio recomendada: 960x640 pixels Resolugéo recomendada: 960x640 pixels

E importante ressaltar que para visualizar como esta ficando a publicacdo, ou se deseja finalizar e
publicd-la depois, vocé ndo precisa publicd-lo imediatamente apds iniciar a escrita, pode “salvar
como rascunho”.

Para visualizar a publicacdo que esta no rascunho, acesse o menu “Perfil>Meus Rascunhos” e depois
escolha uma das trés opgdes que aparece na publicacdo no seu perfil. Caso precise corrigir ou
acrescentar algo ao post, clique em “Editar”.

Imagem Segunda imagem
Extensies aceitas: jpg, jpeg, png Extenzdes aceitas: jpg, jpeg, png
Resolucdo recomendada: 960x640 pixels Resolugdo recomendada: 960x640 pixels
& Salvar Rascunho - Publicar ® Fechar
teste 3
L 4 = 0 ha 1 min
0 0 Visualizacbes isnalizar
Editar
i 5 Visualizar
Sobre « Contato « Politica de Privacidade « FAQ
) . < Excluir
)
PROADI-SUS € conass  susem MINSTEROO
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A cada modificagdo vocé pode salvar novamente como rascunho quantas vezes forem necessarias.
Quando o post estiver realmente pronto para ir para a comunidade, clique em “publicar”.
Pronto, quando acabar de escrever e editar o post clique em publicar.

Meu Perfil

Informacdes pessoais como o nome, e-mail e foto. Vocé tem a opcdo de deixar seu contato de e- mail
visivel para outras pessoas de modo a facilitar o contato delas com vocé.

teste 3 = Nova Publicagio

Inicio

Tutor Unidade AAE - Minhas Publicagbes (0}
0 Publicagbes
POLICLINICA TUCUMA - Meus Rascunhos (1)
Rio Branco/AC - Editar Perfil

Baixo Acre & Purus

& email oculte @

Caso queira modificar dados pessoas como nome/nome social, e-mail e foto:

1. Na parte superior da pagina, clique no menu “Meu Perfil” e “Editar meu Perfil”.
Na caixa de didlogo aberta, altere ou adicione informacg&es sobre si mesmo
(e-mail, telefone, cpf,data de nascimento e login)

3. Escolha uma foto para carregar e selecione abrir.

4. Pronto! Agora é so clicar em “Salvar”

Editar Usuario

PERMISSOES NO SISTEMA m
DEFINICOES NO SISTEMA m

Nome Completo efou Nome Social * CPF*

teste 3
Telefone/Celular Data de Nascimento *

1111981 &

Email * Login* Papel *

teste@teste.com teste usuariod Tutor Unidade AAE v
UF* Macrorregido * Repido *

AC -Acra v Macro Unica - AC - Baixo Acte & Purus \
Municipio * Unidade * Tipo

Rio Branco (120040) - POLICLINICA TUCUMA (2001527) ~ Unidade Laboratério Central

Linha de Cuidado

m Linha ndo definida
Foto

Extensdes aceitas: jpg, jpeg, png
Foto uiilizada para Comunidade de Praticas. Resolugdo recomendada: 256x256 pixels

m X Fechar
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Chegamos ao fim deste manual! @ O principal
objetivo aqui é fazer com que vocé se sinta seguro
ao usar a plataforma ePlanifica e pronto para
replicar esse conhecimento em seu territério,
sempre que surgirem duvidas.

Figue atento, pois a plataforma passara por novas
reestruturagdes para tornar a navegac¢ao ainda mais
facil! Em breve, a Biblioteca Virtual estara de cara
nova para melhor atendé-los, e ao longo do triénio,
vamos aprimorar o layout da pagina principal, os
formularios e outras fungdes dentro da plataforma.

Lembre-se, estou sempre por aqui para te guiar! Se
precisar de ajuda, é sé entrar em contato através do
e-mail: contato@planificasus.com.br. Vamos juntos
fortalecer a saude no nosso pais! Até logo!
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