



	Oficina de Monitoramento – Âmbito Central

	Objetivo
	Realizar o monitoramento do ciclo de melhoria no âmbito central.

	Resultado esperado
	· Apresentação do panorama do processo de tutoria das regiões de saúde
· Realização de ajustes no planejamento das atividades do processo de tutoria, caso necessário.
· Monitoramento e análise da aplicação e resultado do instrumento de Autoavaliação de Macroprocessos da APS e AAE e Processos Estratégicos -Saúde Mental.
· Análise dos indicadores de processo e resultado pactuados
· Monitoramento e análise da aplicação e resultado do Plano de Ação Global
· Monitoramento e análise da aplicação e resultado dos Instrumentos de Carteira de serviços e Capacidade operacional da AAE.
· Análise e ajuste das ações para o alcance das metas definidas para o ciclo.
· Plano de Ação Estadual atualizado

	Formato
	Remoto.

	Carga horária
	5 horas. 

	Instrumentos
	Plano de Ação, Plataforma e-Planifica, Painel Plano de Ação Global, Painel de Indicadores e Painel da Carteira de Serviço da AAE

	Público-alvo
	Grupo Condutor

	Facilitadores
	Referência Técnica Estadual + Time Einstein


	Atividade
	Descrição
	Material de Apoio

	Atividade 1: Discussão de resultados operacionais do ciclo

(Responsável: RT estadual) 

Tempo: 1 hora

	1. Analisar a execução (indicadores pactuados e operacionalização) das oficinas tutoriais nas regiões e atualização do plano de ação.   
· Realização das atividades: % de participação das atividades pré e pós-tutoria, realização de Workshops e % de participação, % de realização das oficinas tutoriais e % de realização dos cursos EAD
· Cumprimento do cronograma
· Facilitadores e dificultadores (tutores, equipes, gestão municipal, metodologia)
· Análise da aplicação e resultado do instrumento de Autoavaliação de Macroprocessos da APS e AAE e Processos Estratégicos -Saúde Mental. 
· Adesão aos processos

2. Identificar e analisar fatores causais para possíveis dificultadores

3. Traçar estratégias para maior apoio da SES e dos tutores estaduais/regionais e analistas de tutoria

4. Estabelecer ações 
	Plano de Ação – Grupo Condutor Estadual (versão e-Planifica) 

Painel Indicadores (versão PPT)

Painel Autoavaliação de Macroprocessos da APS e AAE e Processos Estratégicos -Saúde Mental (versão e-Planifica)



	Atividade 2- Monitoramento e análise dos Indicadores (Responsável: RT estadual) 

Tempo: 1 hora

	1. Analisar o processo de coleta de dados de indicadores de processo que foram definidos no planejamento. Ex: Oferta de exame de sífilis, Nº consultas de pré-natal, etc

2. Analisar os resultados preliminares dos indicadores de processo que foram definidos no planejamento, considerando as metas definidas, analisando o decréscimo, incremento e/ou estabilização.

3. Analisar os resultados preliminares dos Indicadores de resultado definidos no planejamento, considerando as metas definidas, analisando o decréscimo, incremento e/ou estabilização.

	Painel de Indicadores (versão PPT)

	Atividade 3 – Monitoramento das ações relacionadas à AAE
(Responsável: RT estadual) 

Tempo: 1 hora

	1. Analisar o status de aplicação e andamento dos ajustes necessários na carteira de serviços e na capacidade operacional da AAE
	Painel da Carteira de Serviço da AAE

	Atividade 4 – Monitoramento das ações relacionadas à Segurança do Paciente
(Responsável: RT Regional) 

Tempo: 1 hora

	1.Analisar o preenchimento e resultados do Plano de Ação Global pelos municípios da Região
2.Analisar as ações pactuadas para o ciclo.
	Resultado consolidado por região do Plano de Ação Global (Painel)

Plano de Ação – Grupo Condutor Regional (versão e-Planifica)


	Atividade 5 – Monitoramento do Plano de Ação Estadual (Responsável: RT estadual) 

Tempo: 1 hora

	1.Analisar a execução das ações pactuadas no Plano de Ação Estadual
2.Realizar ajustes e novas pactuações, caso necessário
3.Inserir novas ações, caso necessário.

	Plano de Ação – Grupo Condutor Estadual (versão e-Planifica)
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