



	Oficina de Planejamento com Secretarias Estadual de Saúde - Oficina 2

	Atividade
	Descrição
	Material de Apoio

	Atividade 1: Monitoramento do plano de ação estadual

(Responsável: RT estadual e consultor em gestão) 

Tempo: 30 minutos
	1. Realizar monitoramento do plano de ação estadual

2. Discutir ações pendentes e verificar se é necessário realizar algum ajuste

	Plano de Ação – Grupo Condutor Estadual (versão e-Planifica)




	Atividade 2: Apresentação do Instrumento para identificação dos pontos de atenção da RAS na linha de cuidado prioritária e do Plano de ação Global de Segurança do Paciente – Mapeamento Estadual e Municipal 

(Responsável: grupo condutor estadual) 

Tempo: 60 minutos
	1. Apresentar os resultados do Instrumento para identificação dos pontos de atenção da RAS na linha de cuidado prioritária com as informações da região de saúde 

2. Apresentar os resultados dos questionários do Plano de ação Global – Mapeamento Estadual e Municipal

3. Discutir e elencar com o grupo condutor os pontos de destaque e de atenção que surgiram nas apresentações
	Apresentação PowerPoint® - Identificação dos pontos de atenção da RAS e Plano de Ação de Segurança do Paciente - Estadual e Municipal 


	Atividade 3: Apresentação dos instrumentos da AAE  

(Responsável: grupo condutor estadual)

Tempo: 30 minutos
	1. Apresentar o resultado dos instrumentos para dimensionamento da capacidade operacional do ambulatório 

2. Apresentar a Carteira de serviços da linha de cuidado prioritária 

3. Planejar ações conforme resultados apresentados 
	Instrumento para dimensionamento da capacidade operacional do ambulatório

Carteira de serviços da linha de cuidado prioritária

Plano de Ação - Grupo Condutor Estadual (versão e-Planifica)







	Atividade 4: Chuva de ideias (Brainstorming) 

(Responsável: consultor em gestão) 

Tempo: 30 minutos
	1.	Apresentar a Chuva de ideias (Brainstorming)


	Apresentação PowerPoint® PlanificaSUS - Oficina de Planejamento (02)

Ferramentas da Qualidade (Excel) 


	Atividade 5: Diagrama de Causa e Efeito 

(Responsável: consultor em gestão)
 
Tempo: 60 minutos 
	1. Apresentar o Diagrama de Causa e Efeito 

	Apresentação PowerPoint® PlanificaSUS - Oficina de Planejamento (02)

Ferramentas da Qualidade (Excel)


	Atividade 6: Matriz de esforço e impacto

(Responsável: consultor em gestão)

Tempo: 60 minutos
	1. Apresentar a matriz de esforço e impacto



	Apresentação PowerPoint® PlanificaSUS - Oficina de Planejamento (02)

Ferramentas da Qualidade (Excel)

	Atividade 7: Planejamento da Oficina 3

(Responsável: RT estadual) 

Tempo: 30 minutos
	1. Articular representantes dos municípios para participarem da terceira oficina

2. Agendar terceira oficina de planejamento
	Plano de Ação - Grupo Condutor Estadual (versão e-Planifica)



	Todas as ações definidas para o plano de ação devem ser registradas no e-Planifica. Como contingência para indisponibilidade da plataforma ou conexão à internet, realize o registro na planilha. Abaixo, veja a descrição dos itens para elaboração do plano de ação.

	Atividade de Dispersão 

	A dispersão é o momento do que que foi planejado no plano de ação será realizado. A SES realizará seu planejamento e verificará os pontos que serão necessários para que os processos sejam organizados ou reorganizados. Com ações planejadas e definidas, é preciso analisar o contexto permanentemente para que as ações sejam condizentes com a situação real encontrada e replanejar sempre que necessário. Neste sentido, o Grupo Condutor da Secretaria Estadual de Saúde precisará estar atento a possíveis dificuldades que as regiões de saúde apresentem. Além de organizar a oficina de planejamento com os municípios da região de saúde, considerando o aspecto estrutural, logístico, político, técnico ou algum outro, para identificar a necessidade de apoio e cooperação.
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