



	Etapa 3 - Oficina de Monitoramento com as Secretarias Municipais de Saúde

	Estudar (S) 

	S
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	Atividade
	Descrição
	Material de Apoio

	
	Atividade 1: Análise dos processos em implantação

(Responsável: RT Regional) 

Tempo: 30 minutos  
	1. Revisitar o status dos processos e analisar:
· Ações em andamento  
· Ações que não foram iniciadas

2. Analisar os resultados alcançados, através de indicadores de desempenho, como o Previne Brasil

3. Identificar fatores causais para as ações em atraso

4. Analisar a necessidade de ajustes nas ações e/ou estabelecer novos prazos

5. Estabelecer ações e registrá-las em plano de ação
	Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 

Previne Brasil

	
	Atividade 2: Estruturação do Núcleo de Segurança do Paciente no contexto Municipal

(Responsável: RT Regional) 

Tempo: 30 minutos
	1. Analisar e debater o processo de estruturação do NSP no contexto municipal:
· Documentos que regulamentam a estruturação, organização e funcionamento do NSP
· Lista de composição

2. Identificar e analisar fatores causais para possíveis dificultadores

3. Estabelecer ações e registrá-las em plano de ação
	Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 


	
	Atividade 3:  Discussão de resultados operacionais da Etapa 

(Responsável: RT Regional) 

Tempo: 30 minutos 

	1. Analisar e debater os resultados na região como: 
· Realização das atividades: % de participação das atividades pré e pós-tutoria, Realização de Workshops e % de participação, % de Realização das Oficinas tutoriais 
· Cumprimento do cronograma
· Facilitadores e dificultadores (tutores, equipes, metodologia)
· Adesão aos processos
· Ações do plano de ação regional importantes de serem reportadas e/ou absorvidas pelo plano de ação SES.

2. Identificar e analisar fatores causais para possíveis dificultadores

3. Traçar estratégias para maior apoio da SES e dos tutores estaduais/regionais e analistas de tutoria

4. Estabelecer ações e registrá-las em plano de ação
	Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 


	Agir (A)

	A
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	Atividade
	Descrição
	Material de Apoio

	
	Atividade 4: Análise dos processos implantados 

(Responsável: RT Regional)

Tempo: 30 minutos
	1. Identificar processos já implantados na organização da Rede através da PAS

2. Analisar o impacto desses processos nos indicadores, como os do Previne Brasil

3.  Estabelecer ações (se necessário) e registrá-las em plano de ação
	Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 

Previne Brasil

	
	Atividade 5: Padronização de processos 

(Responsável: RT Regional) 

Tempo: 1 hora e 30 minutos 

	1. Identificar se há novas oportunidades de melhoria nos processos implantados

2. Discutir sobre a operacionalização e viabilidade de padronização de processos implantados ao longo da implantação da PAS: 
· Padronização da estrutura e ambiência das unidades
· Adequação da carteira de serviços da APS
· Disponibilidade de medicamentos
· Estudo das barreiras de acesso (localização, distância, etc) da APS
· Conformidade na tipologia de unidades e equipes
· Adesão ao Saúde na Hora
· Padronização do acesso
· Desempenho na capitação ponderada e indicadores Previne Brasil
· Mapeamento da população com necessidade de cuidado em saúde mental na APS
· Oferta de Intervenções Psicossociais individuais e em grupo
· Organização do trabalho interdisciplinar colaborativo em saúde mental na APS
· Treinamento de profissionais sobre o Manual de Intervenções mhGAP
· Núcleo de Segurança do Paciente Municipal
3. Estabelecer ações e registrá-las em plano de ação
	Procedimentos Operacionais Padrões (POP)

Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 


	
	Atividade 6: Implementação dos processos

(Responsável: RT Regional)
 
Tempo: 30 minutos
	1. Identificar como apoiar as equipes para a implementação dos processos padronizados

2. Estabelecer estratégias para a manutenção das boas práticas, identificadas por meio do monitoramento e avaliação dos processos

3. Estabelecer um plano de apoio a implementação dos processos
	Plano de Ação – Grupo condutor Regional (versão e-Planifica) 
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