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SAUDE
ROTEIRO PARA O GIRO 2.2 NA UNIDADE AAE

Definigao

O giro na unidade é a primeira atividade da oficina tutorial, no qual se avalia estrutura, ambiéncia e os
processos. O giro deve ocorrer no local de trabalho, com a unidade em funcionamento, seguindo o trajeto
do usuario na unidade.

Objetivo
O objetivo do giro é mapear os processos. No giro vamos:
e Conhecer a situacdo atual de como o processo é realizado
e Registrar os achados encontrados
e Identificar oportunidades de melhoria
e Readequar o processo de trabalho

Lembre-se: durante o giro, ndo se deve corrigir e nem adequar os processos que foram identificados as

oportunidades de melhoria, devendo ser realizado ao final do giro, no momento da oficina. E necessério que o
tutor e demais profissionais que realizam o giro, conhecam previamente os pontos a serem observados.

Como realizar
O giro da oficina 2.2 na unidade ocorre em dois momentos. O primeiro ocorre durante o monitoramento
da etapa anterior (S) e o segundo no planejamento (P) da etapa vigente.

12 momento: ocorre no inicio da oficina, que corresponde ao Estudar (S) do PDSA, para verificar o que foi
melhorado e/ou padronizado referente a etapa anterior.
e Deve ser realizado pelo tutor da unidade, juntamente com o gerente da unidade, coordenador
municipal da APS, representantes SES ou demais participantes que avaliar ser pertinente.
e Utilizar o roteiro abaixo para verificacdo dos pontos a serem avaliados.
e Registrar tudo o que foi observado.

Apos a verificagdo dos itens, vamos realizar o Agir (A) do PDSA. Agora, junto com a equipe, deve ser
consolidado os pontos identificados durante o giro, revisitando o plano de agdo para verificar a
necessidade de readequagao das a¢les definidas e padronizar as agdes pertinentes ao processo de
trabalho da unidade. Os processos identificados como adequados devem ser destacados e a equipe
parabenizada. Fortalecer a necessidade de padronizar processos e manter-se vigilante as constantes
oportunidades de melhoria.

22 momento: corresponde ao Planejar (P) do PDSA, para discussdo e avaliagdo dos processos relacionados
a etapa vigente.
e Deve ser realizado pelo tutor da unidade, juntamente com o gerente da unidade, coordenador
municipal da APS, representantes SES ou demais participantes que avaliar ser pertinente.
e Utilizar o roteiro abaixo para verificacdo dos pontos a serem avaliados.
e Registrar tudo o que foi observado.

A seguir, o quadro de propostas sugeridas para operacionalizacao do giro.
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Proposta 1: Gnicogiroe posterior Proposta 2: doisgiros
discusdodos pontos identificados

[ Giro 22 momento

Vocé encontrara abaixo um roteiro dos pontos que precisam ser avaliados durante o giro na sua unidade
gue comtempla a etapa 2. Ah, ndo esqueca que vocé deve consultar a matriz da Oficina Tutorial 2.2 AAE
para conducdo da oficina.

Entdo, vamos la:

12 momento - Estudar (S):
Revisitando estrutura e ambiéncia:

Utilizar o Checklist de Avaliacdao de estrutura e ambiéncia AAE para realizar o giro. Verifique as mudancas
gue ocorreram da Ultima tutoria até o presente momento. Lembre-se que as inconformidades devem ser
acompanhadas ou incluidas no plano de acdo da unidade.

22 momento - Planejar (P):
Territério:

Para mapear o conhecimento do ambulatdrio sobre o territdrio, vocé podera solicitar:
e Deliberagdo CIB/ CIR
e Relagdo de municipios vinculados ao ambulatério (abrange toda a regido?)
e Estimativa de subpopulagdo a ser atendida pelo ambulatério
e Fluxos para cuidado na macrorregiao
e Registro de visitas técnicas aos municipios

Durante o giro, verifique se a unidade possui mapa do territério, contendo:
e Delimitagdo dos municipios
e Relagao de matriciamento
e Relagdo de usuarios por condi¢do cronica
e Mapeamento de pontos de atencao
e Qutras informagdes
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